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Sopimuksen voimassaolo

Tybehtosopimus tulee voimaan 29.6.2020 ja on voimassa 28.2.2022 saakka.
Sopimus jatkuu 28.2.2022 jalkeen vuoden kerrallaan, ellei sopimusta irtisano-
ta kirjallisesti viimeistaan kahta kuukautta ennen sopimuskauden paattymista.
Uudesta tydehtosopimuksesta neuvoteltaessa ovat tdaman tyéehtosopimuksen
maaraykset voimassa niin kauan, kunnes uusi tyoehtosopimus on tehty tai
sopimusneuvottelut muuten ovat paattyneet.

Palkkaratkaisu

Palkkaratkaisu vuosina 2020 ja 2021

Palkkaratkaisu vuonna 2020

Palkkoja korotetaan 1.9.2020 tai Iahinna sen jalkeen alkavan palkanmaksu-
kauden alusta 1,3 % suuruisella korotuksella.



2.2

Palkkaratkaisu vuonna 2021

Palkkoja korotetaan 1.4.2021 tai 1ahinna sen jalkeen alkavan palkanmaksu-
kauden alusta 2,0 % suuruisella korotuksella. Korotuksesta kohdennetaan
yleiskorotuksena 1,5 % ja yrityskohtaisena erana 0,5 %. Yrityskohtaisen eran
suuruus lasketaan tdaman sopimuksen piiriin kuuluvien toimihenkildiden helmi-
kuun 2021 kuukausipalkoista luontoisetuineen.

Yrityskohtaisen eran tarkoituksena on tukea palkanmuodostuksen kannusta-
vuutta, oikeudenmukaisuutta ja tasa-arvoisuutta, parantaa tuottavuutta, edis-
taa tydnantajan palkkapolitiikan toteuttamista ja oikaista mahdollisia vinoumia.
Toimihenkildiden osaamisen ja tydssa suoriutumisen tulee olla ohjaavana teki-
jana henkilokohtaisten korotusten jakamisessa.

Yrityskohtaisen eran toteuttamisesta neuvotellaan paikallisesti luottamusmie-
hen kanssa 15.3.2021 mennessa. Mikali yrityskohtaisen eran toteuttamisesta
ei sovita, paattaa tyonantaja eran kaytosta edellda mainitun tarkoituksen mu-
kaisesti.

TyoOnantaja ilmoittaa 31.5.2021 mennessa luottamusmiehelle yrityskohtaisen
eran kokonaiseuromaaran, korotuksen saaneiden lukumaaran ja keskimaarai-
sen korotuksen euromaaran. Edella mainitut tiedot annetaan koko yrityksen li-
saksi kayttaen yrityksen tyypillisesti kayttamaa luokittelutapaa. Edella mainitut
tiedot annetaan erikseen myds miesten ja naisten osalta yritystasolla. Tiedot
annetaan, jos tarkasteltavassa ryhmassa on vahintaan viisi toimihenkiloa.

Palkkaratkaisu paikallisesti sopimalla

Palkkaratkaisusta voidaan neuvotella ja sopia myos paikallisesti kohdasta 2.1
poiketen.

Palkkaratkaisusta neuvotellaan luottamusmiehen kanssa paikallisesti ottaen
huomioon yrityksen tilanne ja olosuhteet. Hyvissd ajoin ennen paikallisten
neuvotteluiden aloittamista tydnantaja toimittaa luottamusmiehelle tarvittavat
tiedot yrityksen taloudellisesta tilanteesta seka sen ennakoitavissa olevasta
kehityksesta. Neuvotteluiden pohjaksi on tarkoituksenmukaista toimittaa tietoa
my0s palkkaratkaisua koskevan esityksen perusteista.

Paikallisten neuvottelujen tarkoituksena on l0ytaa kunkin yrityksen tilannetta ja
tarpeita vastaava palkkaratkaisu. Tavoitteena on myos tukea palkkapolitiikkaa,
palkanmuodostuksen kannustavuutta, oikeudenmukaista ja tasa-arvoista
palkkausta seka tuottavuuden kehittymista tyopaikalla.

Neuvotteluissa annetut tiedot ovat luottamuksellisia ja niitd voidaan kayttaa
vain paikallisesta palkkaratkaisusta sopimisessa.

Paikallisessa palkkaratkaisussa sovitaan palkantarkistusten toteutustapa,
ajankohta ja suuruus seka palkkaratkaisusta luottamusmiehelle annettavat
tiedot. Paikallisesti ei voida sopia, etta palkkoja ei koroteta lainkaan. Sopimus
tehdaan luottamusmiehen kanssa kirjallisesti.



Liitot suosittelevat, etta tyonantaja esittaa paikallisesta palkkaratkaisusta neu-
vottelemista hyvissa ajoin. Liitot suosittelevat, ettd neuvotteluille varataan ai-
kaa riittavasti.

Ellei sopimusta paikallisesta palkkaratkaisusta saavuteta, toteutetaan palkan-
tarkistukset kohdassa 2.1 sovitulla tavalla.

Vahimmaispalkat
Vadhimmaispalkat 1.9.2020 lukien

Vahimmaispalkkoja korotetaan 1.9.2020 tai I1ahinna sen jalkeen alkavan pal-
kanmaksukauden alusta lukien 1,3 %.

ICT-alan palkkausjarjestelma, taulukko

Vahimmaispalkka 1.9.2020 lahtien, €
PKLI-1I Paakaupunkiseutu
Kokemuslisineen Kokemuslisineen
PR € 3 % 5 % € 3 % 5 %
1] 1450 1494 1523 1 550 1 597 1628
2| 1746 1798 1833 1 867 1923 1960
3| 1892 1949 1987 | 2023 | 2084 2124
4|1 2051 2113 2154 2193 | 2259 2 303
5| 2290 2 359 2405 | 2447 | 2520 2 569
6| 2605 2 683 2735 | 2784 2 868 2923
7| 2843 2928 2 985 3 037 3128 3189
8| 3173 3 268 3 332 3 388 3490 3 557
9| 3570 3677 3749 3813 3 927 4004
10| 4033 | 4154 4235 | 4306 | 4435 4 521

Tietoalan palkkausjarjestelma, taulukko

Peruspalkka 1.9.2020 alkaen

PR euroa/kk
BOO 1720
C00 1 906
D00 2 111
EOO 2 357
FOO 2 663
GO0 3020
HOO 3423
100 3884
KOO 4 404
LOO 4 994

Véhimméispalkat 1.4.2021 lukien

Vahimmaispalkkoja korotetaan 1.4.2021 tai 1ahinna sen jalkeen alkavan pal-
kanmaksukauden alusta lukien 1,5 %.
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ICT-alan palkkausjarjestelma, taulukko

Vahimmaispalkka 1.4.2021 lahtien, €
PKLI-1I Paakaupunkiseutu
Kokemuslisineen Kokemuslisineen
PR € 3 % 5 % € 3 % 5 %
11 1472 1516 1 546 1573 1620 1652
21 1772 1825 1 861 1895 1952 1990
31 1920 1978 2016 | 2053 | 2115 2 156
4| 2082 2144 2186 | 2226 | 2293 2 337
5| 2324 2394 2 440 2484 2 559 2 608
6| 2644 2723 2776 | 2826 | 2911 2 967
7| 2886 2973 3 030 3083 3175 3 237
8| 3221 3318 3 382 3439 3542 3 611
9| 3624 3733 3 805 3 870 3 986 4 064
10| 4093 | 4216 4298 | 4371 4 502 4 590

Tietoalan palkkausjarjestelma, taulukko

Peruspalkka 1.4.2021 alkaen

PR euroa/kk
BOO 1746
C00 1935
D00 2143
EOO 2 392
FOO 2703
GO0 3065
HOO 3474
100 3942
KOO 4470
LOO 5069

Euromaaraiset lisat

Euromaaraisia lisia korotetaan 1.9.2020 tai l1ahinna sen jalkeen alkavan pal-
kanmaksukauden alusta lukien 1,3 %.

Euromaaraisia lisia korotetaan 1.4.2021 tai l1ahinna sen jalkeen alkavan pal-
kanmaksukauden alusta lukien 2 %.

Korvaus luottamusmiestehtavien ja tyosuojeluvaltuutetun tehtavien hoi-
tamisesta

Paaluottamusmiehelle, luottamusmiehelle ja tydsuojeluvaltuutetulle maksetta-
via korvauksia korotetaan 1.9.2020 lukien 3,3 %.
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Tyoehtosopimuksen muutokset

Muutetaan tyoehtosopimuksen 5 § kuulumaan seuraavasti:

5 § Saannollinen tyoaika

Paiva-, kaksivuorotyo

1. Paiva- ja kaksivuorotydssa saannollinen tybaika on enintaan 8 tuntia vuorokaudessa ja
40 tuntia viikossa niissa toimipaikoissa ja toiss3, joissa on jatkuvasti noudatettu kyseis-
ta tydaikaa. Muutoin tydaika on enintaan 7,5 tuntia vuorokaudessa ja 37,5 tuntia vii-
kossa.

Jaksotyo

2. Jaksotyossa saanndllinen tyoaika on enintdan 120 tuntia kolmen viikon pituisessa

ajanjaksossa niissa toimipaikoissa ja tdissa, joissa on jatkuvasti noudatettu edella
mainittua tyoaikaa. Muutoin jaksotyossa saannodllinen ty0aika on enintéan 112,5 tun-
tia/3 vk. Jaksotydssa saannollinen tybaika voi paikallisesti sopien olla enintadan 240
tuntia/6vk tai 225 tuntia/6vk.

Tyobajan jarjestaminen paikallisesti sopien
3. Paikallisesti sopien voidaan saanndllinen tybaika jarjestaa siten, ettd vuorokautinen

saanndllinen tybaika voi olla enintdan 12 tuntia. Tydajan on talldin enintdan 52 viikon
tasoittumisjaksolla tasoituttava toimihenkilon saanndlliseen tydaikaan.

Jos tydsuhde tassa tydaikamuodossa paattyy kesken tasoittumisjakson, maksetaan tai
vahennetaan palkasta normaalin saanndllisen tyoajan ylittavat tai alittavat tunnit pe-
ruspalkan mukaan.

Tasoittumisvapaat pidetaan tydnantajan maaraamana ajankohtana tydvuoro kerral-
laan, ellei paikallisesti toisin sovita vapaan pitamisesta tai sen korvaamisesta. Annetut
vapaapaivat ovat tydssaolopaivien veroisia paivia vuosiloman pituutta maarattaessa.

Sopimus, jolla on aikoinaan sovittu siirtymisesta 40 tunnin tydviikkoon, on irtisanotta-
vissa kahden kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen.

Paikallisesti voidaan sopia siirtymisesta 40 tunnin tyOviikosta 37,5 tunnin tyoviikkoon
tai jaksotydssa siirtymisesta 120 tuntia/3 viikon ajanjaksosta 112,5 tuntia/3 viikon ajan-
jaksoon tai 240 tuntia/6 viikon ajanjaksosta 225 tuntia/6 viikon ajanjaksoon ja painvas-
toin.

Liukuva tyoaika
5. Jos yrityksessa sovelletaan liukuvaa tybaikaa, saanndllista tydaikaa lyhentava ja pi-

dentava liukuma-aika voi olla enintaan nelja tuntia ja enimmaiskertyma enintaan +/- 40
tuntia. Seurantajakson pituus on enintdan 12 kuukautta. Tydaikalain ja tydehtosopi-
muksen tarkoittamista liukuvan tydajan rajoista, enimmaiskertymasta ja seurantajak-
son pituudesta voidaan sopia paikallisesti toisin tyonantajaliiton jasenyrityksissa.

Joustavien tyoaikajarjestelmien mukaisia vapaita ja jaljempana 20 §:ssa tarkoitettuja
tydajan lyhennysvapaita tai paikallisesti sovittuja vapaa-ajanjaksoja annetaan tyotilan-
teen niin salliessa ja toimihenkilon niin halutessa useamman tyovuoron jaksoissa.



Tyoviikko- ja -vuorokausi

6.

Tyoviikko alkaa maanantaina ja tydvuorokausi vaihtuu kello 00.00, ellei paikallisesti
muuta sovita.

Keskeytymaton kolmivuorotyo

7.

Saanndllinen tydaika on enintdan vuoden (kalenterivuosi) pituisena ajanjaksona kes-
kimaarin 34,8 tuntia viikossa. Tyota varten tulee ennakolta laatia tydajan tasaamisjar-
jestelma vahintaan ajaksi, jonka kuluessa viikoittainen tydaika tasoittuu sanottuun kes-
kimaaraan.

Tassa tydaikamuodossa korvataan tyo, joka ylittaa asianomaisen tyoviikon tydajan ta-
saamisjarjestelman mukaisen tydajan, siten kuin tyoehtosopimuksessa on ylityosta
sovittu. Ylityosta maksettava palkka saadaan jakamalla kuukausipalkka luvulla 148.

Tyotuntijarjestelman mukaisia vapaapaivia pidetaan tyossaolopaivien veroisina vuosi-
lomaa maarattaessa, kuitenkin vahennettyna asianomaiseen kalenterikuukauteen si-
saltyvien paivatyontekijoiden tavanomaisten vapaapaivien lukumaaralla.

Ansionmenetyksen kompensaationa maksetaan keskeytymattomassa kolmivuorotyds-
sa toimihenkildlle kuukausittain 5,2 %:n suuruinen erillinen lisa, ellei yrityksessa ole
kaytossa jarjestelmaa, joka jo ottaa huomioon kompensaation.

Tybehtosopimuksen keskeytymatontd kolmivuorotyota koskevia maarayksia sovelle-
taan sellaisenaan vuorotydhon palkattuun tyontekijaan seka tydntekijaan, joka on ollut
vuoroty0ssa yhtajaksoisesti vahintaan yhden kuukauden. Tyontekijan tehdessa tilapai-
sesti vuorotyota, mika kestda vahemman kuin kuukauden, sovelletaan haneen ko. ai-
kana paivatyota koskevia tyGaika- ym. maarayksia.

Talla sopimuksella ei heikennetd voimassa olevia ty0suhteen ehtoja tai paikallisia so-
pimisia.
Keskeytymatonta kolmivuorotyota koskevista maarayksista voidaan luottamusmiehen

kanssa sopia paikallisesti toisin.

Toimistoty0ssa tyoaika alkaa, kun toimihenkild saapuu tyovuoronsa alkaessa tyon te-
kemispaikalle ja paattyy, kun han poistuu tydvuoronsa paattyessa tyon tekemispaikal-
ta.

Joustotyo

9.

Tybnantaja kay luottamusmiehen kanssa lapi tyopaikalla noudatettavat joustotyon kay-
ton yleiset periaatteet, mikali joustoty® otetaan kayttoon yrityksessa. Joustotydajassa
tasoittumisjakso on enintaan 26 viikkoa. Tyonantaja toimittaa kerran vuodessa pyyn-
ndsta luottamusmiehelle tiedon joustotydsopimusten lukumaarasta. Paikallisesti voi-
daan sopia tasoittumisjaksosta toisin.

Tyobajan enimmaismaara

10. Tybaikalain 18 §:n mukaisen tydajan enimmaismaaran tasoittumisjakso on 12 kuu-

kautta, ellei paikallisesti muuta sovita.



Tyoaikamaarayksista poikkeaminen

11.

12.

Tuottavuuden, tehokkuuden tai laadun parantamiseksi tai ammatillisen osaamisen ke-
hittamiseksi tydnantaja voi osoittaa kullekin toimihenkildlle saanndllisen tydajan lisaksi
tyon suorittamisen kannalta tarpeellista osaamisen kehittdmiseen tahtaavaa toimintaa
tydpaikalla tai tydnantajan osoittamassa paikassa enintdan 12 tuntia kalenterivuodes-
sa.

Edella mainitun osaamisen kehittamiseen tahtaavan toiminnan sijaan tyonantaja ja
luottamusmies voivat paikallisesti sopia, etta toimihenkildiden saanndllista tydaikaa li-
sataan enintaan 16 tuntia kalenterivuodessa. Tata aikaa voidaan kayttaa esimerkiksi
tydhon ja tuottavuuden, tehokkuuden, laadun ja ammatillisen osaamisen kehittamisek-
si ja lisaamiseksi seka henkilostotilaisuuksiin, tyohyvinvointiin ja tyokykya yllapitavaan
toimintaan.

Edelld mainituissa tarkoituksissa kaytetty aika on luonteeltaan saanndllista tyoaikaa,
jota voidaan teettaa tyOehtosopimuksessa ja tyosopimuksissa sovitun saanndllisen
tydajan lisaksi ja tydehtosopimuksen ja tydsopimusten estamatta. Talta ajalta makse-
taan yksinkertaisen tuntipalkan mukainen korvaus ja tata aikaa voidaan toteuttaa osis-
sa tai kokonaisina paivina.

Edellda mainituissa tarkoituksissa kaytettdvan ajan ajankohdasta on ilmoitettava hyvis-
sa ajoin kuitenkin viimeistaan kolme paivaa ennen ottaen huomioon mahdollisuuksien
mukaan myos toimihenkilon henkilokohtaiset tarpeet. Osaamisen kehittdmiseen voi-
daan kayttaa myos kokonaisia paivia, mutta ei kuitenkaan arkipyhia, arkipyhaviikkojen
lauantaita tai sunnuntaipaivia. Osaamisen kehittamiseen kaytettavaa aikaa ei voida si-
joittaa kesa- tai heinakuulle. Jos osaamisen kehittamiseen kaytetdan lauantaipaivaa,
paivan pituuden tulee olla vahintdan kuusi tuntia, jollei toimihenkilon kanssa toisin so-
vita. Jos aikaa osoitetaan lauantaille, tasta on ilmoitettava viimeistaan kaksi viikkoa
etukateen.

Soveltamisohje

Yksinkertainen tuntipalkka lasketaan siten, ettd kuukausipalkka (rahapalkka)
jaetaan luvulla 158 silloin, kun séénnéllinen tybaika on 37,5 tuntia viikossa ja
luvulla 160 silloin, kun sdédnnéllinen tybaika on 40 tuntia viikossa.

Osaamisen kehittdminen perustuu yrityksen henkildstd- ja koulutussuunnitelmaan, jos
sellainen on yrityksessa. Osaamisen kehittamisen tarpeista ja luonteesta keskustel-
laan toimihenkildon kanssa. Keskustelu voi olla osa yrityksessa saanndllisesti kaytavia
keskusteluja.

Paikallisesti voidaan taman kohdan maarayksista sopia toisin.

Yrityksessa voi olla kaytossa tyOdaikapankki tai voidaan ottaa kayttoon esimerkiksi tyo-
aikalain (872/2019) tarkoittama ty6aikapankki.

Tybnantaja voi liiketoiminnallisen tarpeen vuoksi vahintaan kolmen paivan ilmoitusai-
kaa noudattaen tyosopimuksen ja tydehtosopimuksen estamattd maarata toimihenki-
I6n tekemaan tydaikapankkiin arkipaivana tehtavan tyoajan lisaksi kaksi tuntia ylimaa-
raistd vuorokautista sdannodllistéd tyoaikaa, jota voidaan teettda enintdan kahdeksan
tuntia kalenterivuodessa. Toimihenkildn on mahdollisuus tapauskohtaisesti kieltaytya
taman sopimusmaarayksen mukaisesta tydaikamuutoksesta asiallisesta ja painavasta
henkilokohtaisesta syysta. Pankkiin talletettu aika annetaan vapaana tyonantajan ja
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toimihenkilon sopimana ajankohtana tai jos sopimukseen ei paasta, tydnantajan maa-
radmana ajankohtana.

Soveltamisohje

Kuukausipalkkaisen toimihenkilbn kuukausipalkka séilyy ennallaan sekéa tunte-
Ja tehtdessé etté niitd vapaana pidettdesséa. Tuntipalkkainen toimihenkilé ei
saa tehdyilta tunneilta tuntipalkkaa, palkka maksetaan kun vapaa pidetéén.

Muutetaan tyoehtosopimuksen 11 § Viikoittainen vapaa-aika ja viikkolepokorvaus
kuulumaan seuraavasti:

11 § Viikkolepo ja viikkolepokorvaus
1. Viikkolepoon noudatetaan tyoaikalain maarayksia.

2.

4. Viikkolevon katsotaan toteutuvan myos silloin, kun viikkolepo jakautuu kahdelle seit-
seman paivan jaksolle, kunhan enin osa viikkolevosta sijoittuu sen seitseman paivan
puolelle, jonka viikkolevosta on kyse.

5. Edellda mainituista maarayksista voidaan sopia paikallisesti toisin ainoastaan allekirjoit-
taneen tyonantajaliiton jasenyrityksissa.

Muutetaan tyoehtosopimuksen 13 §:n 9. kohta kuulumaan seuraavasti:

9. Ylitydn enimmaismaaran tarkastelujaksona voidaan kayttaa kalenterivuotta 31.12.2020
saakka.

Muutetaan tyoehtosopimuksen 18 §:n 11. kohta kuulumaan seuraavasti:

11. Paikallisesti voidaan taman pykalan maarayksista sopia toisin matkustussaannolla.

Lisataan tyoehtosopimukseen uusi 31 § kuulumaan seuraavasti:
31 § Jatkuvan neuvottelun periaate
Sopimusosapuolet voivat tarkastella sopimuskauden aikana sopimuksen toimivuutta tyoai-

kamaaraykset mukaan lukien jatkuvan neuvottelun periaatteen mukaisesti ja voivat tehda
tarvittaessa siihen yhdessa sovittuja muutoksia sopimuksen toimivuuden edistamiseksi.



Muutetaan ICT-alan palkkausjarjestelma toimihenkilGille kohta 2 kuulumaan seuraa-
vasti:

2
Kokemus

Kokemuksen vaikutus vahimmaispalkkaan riippuu siita, kuinka kauan toimihenkild on tyos-
kennellyt nykyisen tydnantajan palveluksessa toimihenkilona:

- palkkaryhméakohtaista vahimmaispalkkaa korotetaan kolmella prosentilla kolmen
kokemusvuoden jalkeen

- palkkaryhmakohtaista vahimmaispalkkaa korotetaan viidella prosentilla viiden ko-
kemusvuoden jalkeen.

Mikali vuokratyontekija palkataan suoraan kayttajayrityksen tyontekijaksi samaan tehta-
vaan kuin missa han oli valittdmasti ennen kyseiselle kayttajayritykselle tyontekijaksi palk-
kaamista, kyseiselle kayttajayritykselle yhdenjaksoisesti samassa tehtavassa tehty aika
luetaan mukaan vahimmaispalkkaa maariteltdessa kaytettavia kokemusvuosia laskettaes-
sa.

Soveltamisohje

Tdméa méérédys koskee vain niitéd toimihenkilbité, joiden tybsopimus solmitaan
31.12.2020 jélkeen.

Kokemusvuosien tayttymisesta johtuva vahimmaispalkkojen tarkistus ja siitda mahdollisesti
johtuva palkankorotus toteutetaan viimeistaan kuukauden kuluessa kokemusvuosien tayt-
tymisesta.

Muutetaan Yleissopimuksen luku Il, kohta 15. Paaluottamusmiehelle annettavat tie-
dot kuulumaan seuraavasti:

15. Paaluottamusmiehelle annettavat tiedot

Taman sopimuksen mukaisesti paaluottamusmiehen tai luottamusmiehen tehtaviin kuulu-
vissa erimielisyystapauksissa annetaan hanelle kaikki valituksen alaisen tapauksen selvit-
tamiseksi tarpeelliset tiedot.

Paaluottamusmiehella ja luottamusmiehella on oikeus saada kerran vuodessa tiedot toimi-
alueensa toimihenkildiden suku- ja etunimista, tyosuhteen alkamisajasta seka osastosta
tai sita vastaavasta. Pyydettaessa on paaluottamusmiehelle ja luottamusmiehelle annetta-
va tieto uusista toimihenkiloista. Paaluottamusmiehelle annetaan pyynnostaan enintaan
kolme kertaa vuodessa selvitys yrityksen maaraaikaisissa tydsuhteissa olevien tydntekijoi-
den lukumaarasta.

Paaluottamusmiehelle annetaan hanen toimialueensa toimihenkildiden saanndllisen tyo-
ajan keskiarvokuukausipalkkatiedot palkkaryhmittain ja sukupuolittain. Tiedot annetaan
syyskuun palkoista. Paaluottamusmies ei ole oikeutettu saamaan keskimaaraisia kuukau-
siansiotietoja viitta henkil6a pienemmista ryhmista.

Paaluottamusmiehen ja luottamusmiehen on pidettava tehtaviensa hoitamista varten saa-
mansa tiedot luottamuksellisina.



Paaluottamusmiehelle annetaan pyynnosta kerran vuodessa tiedot toimihenkildiden luku-
maarasta, joiden ylitdiden maara ylittda vuositasolla 200 tuntia.

Muutetaan irtisanomissuojasopimuksen 2 § kuulumaan seuraavasti:
2 § Irtisanomisajat

Jos pidemmasta irtisanomisajasta ei ole sovittu, tydnantajan on irtisanoessaan tyosopi-
muksen noudatettava tydsuhteen jatkuttua keskeytyksetta

1. 14 paivan irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut enintdan vuoden,

2. kuukauden irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut yli vuoden mutta enintaan
4 vuotta,

3. kahden kuukauden irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut yli 4 vuotta mutta enin-
téan 8 vuotta,

4. neljan kuukauden irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut yli 8 vuotta mutta enintaan
12 vuotta ja

5. kuuden kuukauden irtisanomisaikaa, jos tyosuhde on jatkunut yli 12 vuotta.

Jos pidemmasta irtisanomisajasta ei ole sovittu, toimihenkildén on irtisanoessaan tyésopi-
muksensa noudatettava 14 paivan ja tyosuhteen jatkuttua keskeytyksetta yli 5 vuotta kuu-
kauden pituista irtisanomisaikaa.

Poistetaan irtisanomissuojasopimuksen 10 §:n ensimmainen kappale ja muutetaan
jaljelle jaava kappale kuulumaan seuraavasti:

10 § Irtisanotun toimihenkilon takaisin ottaminen

Ty6sopimuslain 6 luvun 6 §:n mukaisesta takaisinottovelvollisuudesta voidaan poiketa
tydnantajan ja toimihenkildn valisella sopimuksella. Sopimus tehdaan tyésopimuksen irti-
sanomis- tai paattamistilanteessa ja siina otetaan huomioon tyonantajan toimenpiteet toi-
mihenkildn tyodllistymisen edistamiseksi. Takaisinottoa koskevan sopimusmahdollisuuden
kayttoonotosta on sovittava paikallisesti tydnantajan ja paaluottamusmiehen valilla.

Poistetaan 15 § Tyollistymisen ja muutosturvan toimintamalli
Lisataan uusi 15 § Yhteistoiminnasta yrityksissa annetun lain mukaisen neuvottelu-
ajan laskeminen

TyOnantajan harkitessa yhden tai useamman toimihenkilén lomauttamista
enintaan 90 paivaksi, lasketaan yhteistoimintalain 51 §:n mukainen neuvotte-
luaika alkavaksi siita paivasta, jona yhteistoimintalain 45 §:n mukainen kirjalli-
nen neuvotteluesitys annetaan tiedoksi. Yhteistoimintalaki ei ole tydehtosopi-
muksen osa.
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4.2

Tyoryhmat ja muut yhteiset hankkeet
Paikallisen sopimisen edellytysten kehittaminen

Sopimusosapuolet jatkavat yhteistyota paikallisen sopimisen toimivuuden
edistamiseksi ja sopimisen edellytysten kehittdmiseksi sopimuskauden aika-
na. Sopimusosapuolten yhteisena tavoitteena on tukea paikallisen sopimisen
avulla ICT-alan yritysten kilpailukykya, tuottavuutta ja toiminnan joustavuutta
tyon murroksessa seka henkiloston hyvinvointia. Paikallisesti sopien pyritaan
|oytamaan parhaat mahdolliset yrityskohtaiset ratkaisut.

Sopimusosapuolet korostavat, etta paikallisen sopimisen toimivuutta edistavat
muun muassa paikallisten neuvotteluosapuolten

e avoin vuoropuhelu

e keskindinen luottamus

e hyva valmistautuminen ja valmius perustella omat esitykset
e vaihtoehtoisten etenemistapojen kartoittaminen

e rakentava neuvotteluasenne ja hyvat neuvottelutaidot

e yrityksen liiketoiminnan ymmartaminen.

Paikallinen sopiminen on yrityksen toiminnan kehittdamisen valine. Yrityksessa
on hyva maaritella ne tavoitteet, joihin paikallisella sopimisella pyritaan, ja
seurata sopimisen toimivuutta.

Sopimusosapuolet seuraavat paikallisen sopimisen kaytantojen kehittymis-
ta/toteutumisen edistymista. Sopimusosapuolet jarjestavat tahan liittyvaa kou-
lutusta ja antavat ohjeistusta ja jakavat muilta sopimusaloilta saatuja hyvia ko-
kemuksia alan yrityksille.

ICT-tyon tulevaisuus -tyoryhma

Sopimuspuolet perustavat tyoryhman jatkamaan edellisina sopimuskausina
kaytya vuoropuhelua ICT-alalla tehtavan tyon tulevaisuudennakymista. Sopi-
musosapuolet kannustavat myos yrityksia jatkamaan tyopaikkatason vuoro-
puhelua tuottavuuden ja kilpailukyvyn seka henkildston hyvinvoinnin ja osaa-
misen kehittamiseksi.

Sopimuskauden aikana tarkastellaan yhteisesti muun muassa seuraavia tee-
moja:

e joustavat tydskentelytavat (esim. etatyd) ja tydon organisointi, kehittyvat
johtamiskaytannét (ml. etajohtaminen, itseohjautuvat tiimit, itsensa joh-
taminen, mahdollisuudet vaikuttaa kuormituksen jakautumiseen ja
tydssa jaksaminen) seka esimies- ja tydyhteisdtaidot

e tyon, perheen ja muun yksityiselaman yhteensovittaminen

e jatkuvaa oppimista tukevat toimintatavat ja yrityskulttuuri: tulevaisuuden
osaamistarpeiden tunnistaminen, kyky kehittaa ja jakaa omaa osaamis-
ta seka uudet oppimiskaytannot (ml. tydssa oppiminen, osaamisen it-
senainen kehittdminen ja yhdessa oppiminen);

o digitalisaation, robotiikan ja tekoalyn vaikutukset toimihenkilotyohon:
tydn sisallollinen muuttuminen ja siihen liittyvat osaamisvaatimukset
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4.3

4.4

4.5

4.6

Palkkausjarjestelmia kasitteleva tyoryhma

Sopimusosapuolet selvittavat nykyisten palkkausjarjestelmien toimivuutta ja
tarvetta kehittaa palkkausjarjestelmia. Sopimuskauden aikana jarjestetaan yh-
teista palkkausjarjestelmakoulutusta. Koulutuksessa voidaan hyddyntaa myos
ulkopuolisia palkkausjarjestelmaasiantuntijoita.

Muutosturvatyoryhma

Tyoryhma seuraa muutosturvan uudistamistyota sopimuskauden aikana ja voi
tarvittaessa esittaa tarvittavia toimia.

Palvelusvuosilisan vaihtaminen vapaaksi

Osapuolet selvittavat sopimuskauden aikana mahdollisuutta pilotoida palve-
lusvuosilisan vaihtamista vapaaksi. Tyoryhmassa selvitetddn muun muassa
seuraavia asioita:

¢ menettelytavat vapaasta sopimisessa
vaihtosuhde (esim. miten lisa tai sen osa vaihdetaan vapaaksi)
vapaan ajankohta ja antaminen
tyosuhteen paattymisen vaikutukset
muutokset tydsuhteessa

Tyoaikatyoryhma

Sopijapuolet selvittavat 1.1.2020 voimaan tulleen tydaikalain vaikutuksia ICT-
alalla kaytdssa oleviin tydaikamuotoihin (mm. liukuva ty6aika, jaksotyd, jousto-
tyd, tydajan enimmaismaara ja viikkolepo) ja voivat sopia tarvittavista muutok-
sista sopimuskauden aikana. Tyoryhmassa otetaan huomioon tyossajaksami-
seen ja tydn kuormittavuuteen liittyvia kysymyksia. Tyéryhmassa seurataan
my0Os paaluottamusmiehen tiedonsaantioikeuden toimivuutta.

Muut asiat

Epaasiallinen kohtelu ja hairinta

Sopijapuolet jarjestavat epaasiallista kohtelua ja hairintaa koskevaa koulutusta
vuoden 2020 aikana.

Koulutuksen pohjalta sopijapuolet laativat sopimuskauden aikana tyopaikkojen
tueksi epaasialliseen kohteluun ja hairintaan liittyen yhteisen ohjeistuksen.
Sopimuspuolet suosittelevat, etta niissa yrityksissa, joissa ei ole tdhan asiaan
liittyvia toimintaperiaatteita, hydodynnetaan liittojen yhteista ohjeistusta.

Tasa-arvo
Sopijaosapuolet pitavat tarkeana tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamista
tydpaikoilla ja korostavat tassa tarkoituksessa tasa-arvosuunnittelun merkitys-

ta. Osapuolet ohjeistavat yrityksia tasa-arvosuunnittelua ja palkkakartoitusta
koskevista tasa-arvolain muutoksista.
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Vahintdan 30 tyontekijan yrityksissa tyOnantaja laatii yhdessa henkiloston
edustajien kanssa tasa-arvosuunnitelman ja toteuttaa siihen liittyvan palkka-
kartoituksen. Suunnitelma paivitetaan lain edellyttdamalla tavalla, ellei paikalli-
sesti muuta sovita.

Vuokratyossa noudatettava tyoehtosopimus

Tybvoiman vuokrauksessa noudatetaan ICT-alan tydehtosopimusta. Vuokra-
tyovoiman kayttoa koskeviin sopimuksiin otetaan ehto noudatettavasta tyoeh-
tosopimuksesta.

Tyoehtosopimuksen soveltamisala

Sopijapuolet toteavat, ettd sopimuskauden aikana ne eivat ryhdy toimenpitei-
siin, joiden tarkoituksena on puuttua tydehtosopimuksen soveltamisalaan.

Ay-koulutukseen liittyva ateriakorvaus

Yleissopimuksen Il kohdan 3 kohdassa (Ay-koulutus) tarkoitetun ateriakor-
vauksen suuruus vuonna [2018 on 25,00 euroa). Ateriakorvauksen maara tu-
levalle kalenterivuodelle vahvistetaan aina edeltdvan kalenterivuoden syys-
kuun loppuun mennessa tarkistamalla aikaisemman ateriakorvauksen maaraa
elinkustannusindeksissa tarkasteluvuotta edeltavasta heinakuusta tarkastelu-
vuoden heindkuuhun mennessa tapahtuneella muutoksella.

Matkakustannusten korvaukset

Vuosina 2021 ja 2022 matkakustannusten euromaaria tarkistetaan kulloinkin
voimassa olevan verohallinnon paatoksen mukaisesti.

Selviytymislauseke

Mikali yritys on ajautumassa poikkeuksellisiin taloudellisiin vaikeuksiin, jotka
saattaisivat johtaa tydvoiman vahentamiseen, muuttuneiden olosuhteiden
pohjalta voidaan sopia paaluottamusmiehen kanssa paikallisesti tydehtosopi-
muksen maarayksista poikkeamisesta. Ennen neuvotteluiden aloittamista yri-
tyksen tulee toimittaa paaluottamusmiehelle selvitys yhtion sen hetkisesta ta-
loudellisesta tilanteesta seka yhtion toteuttamista talouden tervehdyttamistoi-
mista.

Talla sopimuksella ei voida alittaa tyontekijan toimen vaativuuteen perustuvaa
palkanosaa/peruspalkkaa ja henkildkohtaista palkanosaa/henkildosaa. Sopi-
mus tehdaan enintaan vuoden maaraajaksi ja se voidaan tarvittaessa uudis-
taa, jos sopimuksen tekemiseen johtaneet olosuhteet ovat edelleen voimassa.

Poistetaan poytakirja kilpailukykysopimuksen mukaisesta tyoajan piden-
tamisesta.

Niissa yrityksissa, jotka ovat teettaneet vuonna 2020 kilpailukykysopimuksen
mukaisia tydajanpidennystunteja, voidaan ty6aikaa pidentaa 5 §:n 11. ja 12
kohdan mukaisesti taman sopimuksen voimaantulon jalkeen enintaan puolet
11. ja 12. kohdan mukaisista tuntimaarista.
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Mikali tydajanpidennystunnit on vuonna 2020 viety tyoaikajarjestelmiin ja nii-
den muuttaminen edellyttaa siirtymaaikaa, talléin kohtien 11. ja 12. mukaiset
tuntimaarat suhteutetaan jaljella oleviin kuukausien maaraan vuonna 2020.

Edella olevista kohdista voidaan paikallisesti sopia toisin.

Helsingissa, 29. paivana kesakuuta 2020

PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY

Tuomas Aarto Kaj Schmidt

AMMATTILIITTO PRO RY

Jorma Malinen Antti Hakala
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PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY
AMMATTILIITTO PRO RY

ICT-ALAN TYOEHTOSOPIMUS TOIMIHENKILOILLE

YLEISET MAARAYKSET

1§ Tyodehtosopimuksen soveltamisala

Taman tydehtosopimuksen maarayksia sovelletaan Palvelualojen tydnantajat PALTA ry:n
jasenyritysten palveluksessa oleviin toimihenkiloihin, jotka tyoskentelevat ICT-alalla (tieto-,
tietoliikenne- ja informaatiotekniikka-alat seka call- ja contactcenterit) seka televisio- ja ra-
dioalalla verkon kayttoon ja yllapitoon seka lahetystoimintaan liittyvissa tietoliikennealan
toimihenkildtehtavissa lukuun ottamatta Yleisradio Oy:ta, Digita Oy:ta ja MTV Oy:ta. Sopi-
muksen maarayksia sovelletaan myds naiden tai vastaavien alojen palveluita ja infrastruk-
tuuria rakentavien ja yllapitavien tai niihin verrattavaa toimintaa harjoittavien jasenyritysten
toimihenkilGihin.

2§ Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus on voimassa 29.6.2020-28.2.2022 ja sen jalkeenkin vuoden kerrallaan,
ellei sopimusta irtisanota kirjallisesti viimeistaan kahta kuukautta ennen sen paattymista.

Uudesta ty0ehtosopimuksesta neuvoteltaessa ovat taman tyoehtosopimuksen maaraykset
voimassa niin kauan, kunnes uusi tydehtosopimus on tehty tai sopimusneuvottelut muuten
ovat paattyneet.

3§ Tyosuhteen alkaminen ja lakkaaminen seka tyosuhteen ehtojen muuttaminen

1. Tydnantajalla on oikeus ottaa tydsuhteeseen ja paattaa tydsuhde tydlainsdadannon
mukaisesti seka maarata tyon johtamisesta. Tydsopimus tehdaan kirjallisesti ennen
tydn alkamista.

2. Tyo6suhteen ehtoja voidaan muuttaa, jos siitd sovitaan. Jos asiasta ei sovita, tydnantaja
voi toteuttaa muutoksen, mikali sille on irtisanomisperuste. Talldin on noudatettava irti-
sanomisaikoja.

Toimihenkild voidaan toimihenkildasemansa sailyttaen siirtda toiseen tehtavaan. Jos se
merkitsee huononnusta hanen etuihinsa, tyonantajalla on kuitenkin oltava irtisanomis-
peruste ja noudatettava irtisanomisaikaa.

3. lIrtisanomisessa ja lomauttamisessa noudatetaan tydsopimuslain ja tdman sopimuksen
litteena olevan irtisanomissuojasopimuksen maarayksia.
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4.

Tyohon otettaessa tyonantaja ilmoittaa toimihenkilolle luottamusmiehen ja tyosuojelu-
valtuutetun nimet ja yhteystiedot seka tiedottaa muista tarpeellisista tydsuhteeseen liit-
tyvista asioista.

Tyonantajan tulee huolehtia tydsopimuslain mukaisesti siita, etta toimihenkild voi suo-
riutua tydstaan myds yrityksen toimintaa, tehtavaa tyota tai tybmenetelmia muutettaes-
sa tai kehitettdessa. Tyonantajan on pyrittava edistamaan toimihenkilon mahdollisuuk-
sia kehittya kykyjensa mukaan tydurallaan etenemiseksi.

Ty6sopimus saa olla maaraaikainen ainoastaan tydsopimuslain mukaisesta perustel-
lusta syysta. Maaraaikaisuuden perusteltu syy tulee ilmoittaa joko kirjallisessa tydsopi-
muksessa tai tydsopimuslain 2:4 §:n mukaisessa selvityksessa.

4§ Palkkaus

1.

Palkkausjarjestelmana kaytetaan |ICT-alan palkkausjarjestelmaa. Tietoalan tyOehtoso-
pimuksen soveltamisen piirissa olleilla yrityksilla on mahdollisuus kayttaa entista palk-
kausjarjestelmaa. Mikali yrityksessa on kaytossa tai paikallisesti on sovittu erilaisesta
tai muun tyyppiseen vaativuusluokitukseen perustuvasta palkkausjarjestelmasta, on
sen kuitenkin vastattava vahintaan em. palkkausjarjestelmien tasoa.

Tuntipalkan laskeminen

2.

Tybaika- ym. korvauksia laskettaessa kaytetdan kuukausipalkan (rahapalkka seka
mahdolliset luontoisedut, provisio- ja tuotantopalkkiot ja sijaisuuskorvaus) jakajana lu-
kua 158 silloin, kun saannoéllinen tydaika on 37,5 tuntia viikossa ja lukua 160 silloin, kun
saanndllinen tydaika on 40 tuntia vilkossa. Saannodllisen tydajan ollessa jokin muu, kay-
tetdan jakajana saanndlliseen tydhon keskimaarin kuukaudessa kaytettya tydtuntien
lukumaaraa.

Osa-ajan palkka

3.

Osa-ajan palkka palkattomista poissaoloista tai vajaasta kuukaudesta lasketaan kuu-
kauden saannollisten tyotuntien suhteessa. Laskettaessa osa-ajan palkkaa, saadaan
tunnilta tai paivaltd maksettava palkka jakamalla kuukausipalkka asianomaisen kuu-
kauden saannollisten tyOtuntien tai tyOpaivien lukumaaralla. Poissaolo voidaan myos
korvata vastaavalla maaralla tyotunteja. Kuukausipalkan kasite sisaltaa rahapalkan se-
k& mahdolliset luontoisedut (verotusarvo, provisio- ja tuotantopalkkiot ja sijaisuuskor-
vauksen).
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Kuukausi- ja viikkotyodaika 2020, 2021 ja 2022

2020 tyopaivia/kk | tyoaika tyoaika 40
37,5 tivko t/vko
tammikuu 21 157,5 168
helmikuu 20 150 160
maaliskuu 22 165 176
huhtikuu 20 150 160
toukokuu 19 142,5 152
kesakuu 21 157,5 168
heinakuu 23 172,5 184
elokuu 21 157,5 168
syyskuu 22 165 176
lokakuu 22 165 176
marraskuu 21 157,5 168
joulukuu 21 157,5 168
2021 tyopaivia/kk | tyoaika tyoaika 40
37,5 tivko t/vko
tammikuu 19 142,5 152
helmikuu 20 150 160
maaliskuu 23 172,5 184
huhtikuu 20 150 160
toukokuu 20 150 160
kesakuu 21 157,5 168
heinakuu 22 165 176
elokuu 22 165 176
syyskuu 22 165 176
lokakuu 21 157,5 168
marraskuu 22 165 176
joulukuu 21 157,5 168
2022 tyopaivialkk | tydaika tyoaika 40
37,5 tivko t/vko
tammikuu 20 150 160
helmikuu 20 150 160
maaliskuu 23 172,50 184
huhtikuu 19 142,50 152
toukokuu 21 157,5 168
kesakuu 21 157,5 168
heinakuu 21 157,5 168
elokuu 23 172,50 184
syyskuu 22 165 176
lokakuu 21 157,5 168
marraskuu 22 165 176
joulukuu 20 150 160
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Taulukon kayttamisen edellytyksena on, etta kysymys ei ole keskeytymattomasta kol-
mivuoro-, jakso- tai naihin rinnastettavasta tydsta ja etta toinen vapaapaiva on lauan-
tai.

Nuoret, harjoittelijat ja oppisopimusoppilaat

4. Palkkamaarayksia ei sovelleta nuoriin (15 - 17 vuotiaisiin) eika harjoittelijoihin ja suo-
raan oppisopimussuhteeseen tulleisiin. Harjoittelijalla tarkoitetaan henkil6ita, jotka
opiskelevat jossakin oppilaitoksessa ja hankkivat tutkinnon edellyttdamaa tyokokemusta
tyosuhteessa.

Peruskoululaisten ja lukiolaisten kanssa voidaan tehda "Tutustu ty6elamaan ja tienaa” -
sopimus.

Yrityksessa takaisinottovelvollisuuden piirissa olevat irtisanotut toimihenkilot tai tyéeh-
tosopimuksen tyovoiman vahentamisjarjestysta koskevat maaraykset eivat rajoita tyo-
sopimuksen tekemista alle 18-vuotiaiden tai harjoittelijoiden kanssa.

Tulos- ja voittopalkkiot

5. Tyobnantaja voi taydentaa tydehtosopimuksen mukaan maksettavia palkkoja tulospalk-
kioilla, jonka perusteena ovat yleensa toiminnalliset tavoitteet kuten tuottavuus- ja kehi-
tystavoitteiden saavuttaminen, ja voittopalkkiolla, joka olennaisilta osiltaan tai kokonaan
perustuu taloudelliseen tulokseen kuten liikevaihtoon, kayttdkatteeseen ja liiketulok-
seen.

Tulos- ja voittopalkkiojarjestelman kayttoonotto, muuttaminen ja lopettaminen kasitel-
laan yhteistoimintamenettelyssa. Kateisen voittopalkkion ja voitonjakoeran osalta nou-
datetaan kulloinkin voimassaolevia Elaketurvakeskuksen ohjeita.

Tulos- ja voittopalkkioita ei oteta huomioon laskettaessa toimihenkilon vuosilomapalk-
kaa ja vuosilomakorvausta, ylityd- ja tydaikakorvauksia tai tydehtosopimuksen mukaan
maaraytyvia muita palkkoja, lisia ja korvauksia. Tulos- ja voittopalkkiolisiin ei sovelleta
tydehtosopimuksen palkankorotusmaarayksia.

Provisiopalkka

6. Mikali toimihenkilon tydsopimuksessa on sovittu, ettd palkka muodostuu kokonaan tai
osin provisiosta, on palkka ja palkan muodostuminen seka muut tydsuhteen ehdot, ku-
ten sairauteen, vuosilomaan ja tybaikaan sovittava mahdollisimman tasmallisesti etuka-
teen. Samoin on myyntitavoitteista ja tyotehtavien hoitamiseen liittyvista kuluista ja kor-
vauksista keskusteltava ja sovittava etukateen. Ennen kuin em. palkkaustapa otetaan
kayttdon, on sita koskevat periaatteet kaytava lapi luottamusmiehen kanssa.

Sairausajan palkassa ja ylityon korotusosassa kaytetaan palkkaa, johon on lisatty pro-
visiopalkan osuus keskimaaraisena edeltavan puolen vuoden ajalta, ellei paikallisesti
toisin sovita.

Provisiopalkkaiselle toimihenkilolle maaritetdan vaativuusryhma palkkausjarjestelman
mukaisesti. Vaativuusryhman mukaisen vahimmaispalkan toteutumisen tarkastelujak-
son pituus on yksi kuukausi, ellei paikallisesti ole luottamusmiehen kanssa sovittu
muusta tarkastelujaksosta.
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Tassa sopimuksessa tarkoitetut palkankorotukset toteutetaan pohjapalkkaan maaritel-
tya vaativuusryhmaa seuraavan korkeamman vaativuusryhman palkankorotuksen mu-
kaan, ellei provisiopalkkajarjestelma ole sellainen, ettd palkankorotukset toteutuvat jo
muuta kautta tai ellei henkilokohtainen palkka ole suurempi, jolloin korotus toteutetaan
tasta laskettuna yleiskorotuksena.

Osa-aikaiset tuntipalkkaiset toimihenkilot

7. Osa-aikaiselle toimihenkildlle on tarkoituksenmukaista maaritella tuntipalkka, jos han
tyoskentelee tyOsuhteessa, jossa kuukaudessa tehtyjen tyotuntien maara vaihtelee en-
nalta arvaamattomasti. Talldin palkkauksen perusteena kaytetdan palkkausjarjestel-
man avulla maariteltya palkkaryhmaa. Tuntipalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka
luvulla 158.

Sairausajan palkka maksetaan keskiansion mukaan laskettuna sairastumista edeltaval-
ta puolen vuoden ajalta.

Osa-aikaiselle tuntipalkkaiselle toimihenkildlle maksetaan arkipyhakorvaus tehdyn tyo-
ajan suhteessa. Tarkastelujaksona kaytetaan esim. puolen vuoden ajalta tehtya keski-
maaraista viikkotyoaikaa.

Jos yritys tarvitsee tyovoimaa sellaisiin toihin, joita osa-aikainen tyontekija pystyy te-
kemaan, hanen halukkuutensa tydajan lisdamiseen taytyy selvittaa tydsopimuslain mu-
kaisesti.

Osa-aikaisen tuntipalkkaisen toimihenkilon tyovuoro on yhdenjaksoisesti vahintaan 4
tuntia vuorokaudessa, ellei toimihenkilon kanssa toisin sovita. Lisaksi liitot suosittele-
vat, ettei alle 18 tunnin viikoittaista tyoaikaa tule tyopaikoilla kayttaa, elleivat toimihenki-
I6n tarpeet tai muu perusteltu syy tata edellyta.

Erilliset lisat

Tunnelilisa

8. Milloin toimihenkil®d tydskentelee maanalaisessa kallio- tai laitesuojassa vahintaan kuu-
si tuntia paivassa 12 paivana kalenterikuukaudessa, maksetaan hanelle 1.9.2020 alka-
en 109,20 € ja 1.4.2021 alkaen 111,38 € tai annetaan yksi palkallinen vapaapaiva.
Korvausmuoto on valittava vuodeksi kerrallaan.

Mastotyot

9. Mastossa tehdysta tyostd maksetaan erillisena lisana yksinkertainen tuntipalkka, kun
maston korkeus ylittdd 35 m ja puolitoistakertainen tuntipalkka, kun maston korkeus
ylittdad 90 m. Korvaus maksetaan aina vahintaan yhdelta tunnilta.

Poikkeuksellinen haitta ja hankaluus

10. Tyoskentelyolosuhteissa, joissa esiintyy poikkeuksellista haittaa tai hankaluutta, mak-
setaan haitan perusteella erillista lisdkorvausta, jonka suuruus on 25 % toimihenkildn
yksinkertaisesta tuntipalkasta.

Toiksi, joissa em. haittaa ja hankaluutta esiintyy, katsotaan mm. asennustyot, jotka
suoritetaan vahintdan 2-kerroksisten rakennusten katoilla tai vastaavalla korkeudella
ulkoseinalla tai vastaavalla korkeudella kalliosuojien kuilutiloissa seka maston alla teh-
tava avustava tyo, kun mastossa tyoskennellaan.
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Kielilisa

11.Ellei muuta ole sovittu, maksetaan asiakaspalvelutehtavissa toimivalle toimihenkildlle
kielilisaa tyonantajan edellyttdessa tai toimihenkildn muutoin joutuessa tydossaan saan-
nollisesti kayttdamaan suullisesti tai kirjallisesti yhta tai useampaa hallitsemaansa muuta
kielta. Suomen tai ruotsin kielen taidosta ei kielilisdd makseta. Tyonantaja voi edellyt-
taa riittavan kielitaidon osoittamista valitsemallaan tavalla. Liséan suuruus on 1.9.2020
alkaen 18,27 euroa kuukaudessa ja 1.4.2021 alkaen 18,64 euroa kuukaudessa.

Palvelusvuosilisa

12.Toimihenkildlle, jonka tydsuhde on kestanyt yhdenjaksoisesti 12 vuotta, maksetaan
erillisena lisana 1.9.2020 alkaen 102,65 euroa kuukaudessa ja 1.4.2021 alkaen 104,70
euroa kuukaudessa.

5§ Saanndllinen tyoaika

Paiva-, kaksivuorotyo

1. Paiva- ja kaksivuorotydssa saanndllinen tydaika on enintdan 8 tuntia vuorokaudessa ja
40 tuntia viikossa niissa toimipaikoissa ja t0issa, joissa on jatkuvasti noudatettu kyseis-
ta tydaikaa. Muutoin tydaika on enintaan 7,5 tuntia vuorokaudessa ja 37,5 tuntia viikos-
sa.

Jaksotyo

2. Jaksotydssa saannollinen tydaika on enintdan 120 tuntia kolmen viikon pituisessa ajan-
jaksossa niissa toimipaikoissa ja t0issa, joissa on jatkuvasti noudatettu edella mainittua
tydaikaa. Muutoin jaksotydssa saanndllinen tydaika on enintdan 112,5 tuntia/3 vk. Jak-
soty0ssa saannollinen tydaika voi paikallisesti sopien olla enintaan 240 tuntia/6vk tai
225 tuntia/6vk.

Tyobajan jarjestaminen paikallisesti sopien

3. Paikallisesti sopien voidaan saanndllinen tydaika jarjestaa siten, ettd vuorokautinen
saanndllinen tydaika voi olla enintdan 12 tuntia. Tybajan on talldin enintaan 52 viikon
tasoittumisjaksolla tasoituttava toimihenkilon saanndlliseen tydaikaan.

Jos tydsuhde tassa tydaikamuodossa paattyy kesken tasoittumisjakson, maksetaan tai
vahennetaan palkasta normaalin saanndllisen tyoajan ylittavat tai alittavat tunnit pe-
ruspalkan mukaan.

Tasoittumisvapaat pidetaan tyonantajan maaraamana ajankohtana tydvuoro kerral-
laan, ellei paikallisesti toisin sovita vapaan pitamisesta tai sen korvaamisesta. Annetut
vapaapaivat ovat tydssaolopaivien veroisia paivia vuosiloman pituutta maarattaessa.

4. Sopimus, jolla on aikoinaan sovittu siirtymisesta 40 tunnin tydviikkoon, on irtisanotta-
vissa kahden kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen.

Paikallisesti voidaan sopia siirtymisesta 40 tunnin tyoviikosta 37,5 tunnin tyoviikkoon
tai jaksotydssa siirtymisesta 120 tuntia/3 viikon ajanjaksosta 112,5 tuntia/3 viikon ajan-
jaksoon tai 240 tuntia/6 viikon ajanjaksosta 225 tuntia/6 viikon ajanjaksoon ja painvas-
toin.
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Liukuva tyoaika

5. Jos yrityksessa sovelletaan liukuvaa tydaikaa, saanndllista tydaikaa lyhentava ja piden-
tava liukuma-aika voi olla enintaan nelja tuntia ja enimmaiskertyma enintaan +/- 40 tun-
tia. Seurantajakson pituus on enintdan 12 kuukautta. Tyoaikalain ja tydehtosopimuksen
tarkoittamista liukuvan tyGajan rajoista, enimmaiskertymasta ja seurantajakson pituu-
desta voidaan sopia paikallisesti toisin tydnantajaliiton jasenyrityksissa.

Joustavien tydaikajarjestelmien mukaisia vapaita ja jaliempana 20 §:ssa tarkoitettuja
tydajan lyhennysvapaita tai paikallisesti sovittuja vapaa-ajanjaksoja annetaan tyotilan-
teen niin salliessa ja toimihenkildén niin halutessa useamman tyévuoron jaksoissa.

Tyoviikko- ja -vuorokausi
6. Tyoviikko alkaa maanantaina ja tyovuorokausi vaihtuu kello 00.00, ellei paikallisesti
muuta sovita.

Keskeytymaton kolmivuorotyo

7. Saanndllinen tydaika on enintaan vuoden (kalenterivuosi) pituisena ajanjaksona keski-
maarin 34,8 tuntia viikkossa. Tyota varten tulee ennakolta laatia tydajan tasaamisjarjes-
telma vahintaan ajaksi, jonka kuluessa viikoittainen tydaika tasoittuu sanottuun keski-
maaraan.

Tassa tybaikamuodossa korvataan tyd, joka ylittda asianomaisen tyoviikon tydajan ta-
saamisjarjestelman mukaisen tyoajan, siten kuin tyoehtosopimuksessa on ylityOsta
sovittu. Ylityosta maksettava palkka saadaan jakamalla kuukausipalkka luvulla 148.

Tyoétuntijarjestelman mukaisia vapaapaivia pidetaan tydssaolopaivien veroisina vuosi-
lomaa maarattaessa, kuitenkin vahennettyna asianomaiseen kalenterikuukauteen si-
saltyvien paivatyontekijdiden tavanomaisten vapaapaivien lukumaaralla.

Ansionmenetyksen kompensaationa maksetaan keskeytymattomassa kolmivuorotyds-
sa toimihenkildlle kuukausittain 5,2 %:n suuruinen erillinen lisa, ellei yrityksessa ole
kaytdssa jarjestelmaa, joka jo ottaa huomioon kompensaation.

Tybehtosopimuksen keskeytymatontd kolmivuoroty6ta koskevia maarayksia sovelle-
taan sellaisenaan vuorotyohon palkattuun tyontekijaan seka tyontekijaan, joka on ollut
vuorotydssa yhtajaksoisesti vahintaan yhden kuukauden. Tyontekijan tehdessa tilapai-
sesti vuorotyota, mika kestaa vahemman kuin kuukauden, sovelletaan haneen ko. ai-
kana paivatyota koskevia tydaika- ym. maarayksia.

Talla sopimuksella ei heikenneta voimassa olevia tydsuhteen ehtoja tai paikallisia so-
pimisia.

Keskeytymatonta kolmivuorotyota koskevista maarayksista voidaan luottamusmiehen
kanssa sopia paikallisesti toisin.

8. Toimistoty0ssa tydaika alkaa, kun toimihenkild saapuu tydvuoronsa alkaessa tyon te-
kemispaikalle ja paattyy, kun han poistuu tydvuoronsa paattyessa tyon tekemispaikalta.
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Joustotyo

9.

Tybnantaja kay luottamusmiehen kanssa lapi tyopaikalla noudatettavat joustotydon kay-
ton yleiset periaatteet, mikali joustotyd otetaan kayttoon yrityksessa. Joustotydajassa
tasoittumisjakso on enintdan 26 viikkoa. Tydnantaja toimittaa kerran vuodessa pyyn-
nosta luottamusmiehelle tiedon joustotyOsopimusten lukumaarasta. Paikallisesti voi-
daan sopia tasoittumisjaksosta toisin.

Tyoajan enimmaismaara

10. Tydaikalain 18 §:n mukaisen tydajan enimmaismaaran tasoittumisjakso on 12 kuukaut-

ta, ellei paikallisesti muuta sovita.

Tyoaikamaarayksista poikkeaminen

11.Tuottavuuden, tehokkuuden tai laadun parantamiseksi tai ammatillisen osaamisen ke-

hittamiseksi tydnantaja voi osoittaa kullekin toimihenkildlle saanndllisen tyéajan lisaksi
tyon suorittamisen kannalta tarpeellista osaamisen kehittdmiseen tahtaavaa toimintaa
tydpaikalla tai tydnantajan osoittamassa paikassa enintdan 12 tuntia kalenterivuodes-
sa.

Edella mainitun osaamisen kehittamiseen tahtaavan toiminnan sijaan tyonantaja ja
luottamusmies voivat paikallisesti sopia, etta toimihenkildiden saanndllista tydaikaa li-
sataan enintaan 16 tuntia kalenterivuodessa. Tata aikaa voidaan kayttada esimerkiksi
tydhon ja tuottavuuden, tehokkuuden, laadun ja ammatillisen osaamisen kehittamisek-
si ja lisaamiseksi seka henkilostotilaisuuksiin, tyohyvinvointiin ja tyokykya yllapitavaan
toimintaan.

Edella mainituissa tarkoituksissa kaytetty aika on luonteeltaan saanndllista tydaikaa,
jota voidaan teettaa tyOehtosopimuksessa ja tyosopimuksissa sovitun saanndllisen
tydajan lisaksi ja tydehtosopimuksen ja tydsopimusten estamatta. Talta ajalta makse-
taan yksinkertaisen tuntipalkan mukainen korvaus ja tata aikaa voidaan toteuttaa osis-
sa tai kokonaisina paivina.

Edella mainituissa tarkoituksissa kaytettdvan ajan ajankohdasta on ilmoitettava hyvis-
sa ajoin kuitenkin viimeistaan kolme paivaa ennen ottaen huomioon mahdollisuuksien
mukaan myos toimihenkilon henkilokohtaiset tarpeet. Osaamisen kehittdmiseen voi-
daan kayttad myos kokonaisia paivia, mutta ei kuitenkaan arkipyhia, arkipyhaviikkojen
lauantaita tai sunnuntaipaivia. Osaamisen kehittamiseen kaytettavaa aikaa ei voida si-
joittaa kesa- tai heinakuulle. Jos osaamisen kehittamiseen kaytetaan lauantaipaivaa,
paivan pituuden tulee olla vahintaan kuusi tuntia, jollei toimihenkilon kanssa toisin so-
vita. Jos aikaa osoitetaan lauantaille, tasta on ilmoitettava viimeistaan kaksi viikkoa
etukateen.

Soveltamisohje

Yksinkertainen tuntipalkka lasketaan siten, ettd kuukausipalkka (rahapalkka)
jaetaan luvulla 158 silloin, kun séénnéllinen tybaika on 37,5 tuntia viikossa ja
luvulla 160 silloin, kun sdédnnéllinen tybaika on 40 tuntia viikossa.

Osaamisen kehittdminen perustuu yrityksen henkildstd- ja koulutussuunnitelmaan, jos
sellainen on yrityksessa. Osaamisen kehittamisen tarpeista ja luonteesta keskustel-
laan toimihenkildon kanssa. Keskustelu voi olla osa yrityksessa saanndllisesti kaytavia
keskusteluja.
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Paikallisesti voidaan taman kohdan maarayksista sopia toisin.

12.Yrityksessa voi olla kaytdssa tydaikapankki tai voidaan ottaa kayttéon esimerkiksi tyo-
aikalain (872/2019) tarkoittama tyoaikapankki.

Tybnantaja voi liikketoiminnallisen tarpeen vuoksi vahintaan kolmen paivan ilmoitusai-
kaa noudattaen tyosopimuksen ja tydehtosopimuksen estamattd maarata toimihenki-
I6n tekemaan tyoaikapankkiin arkipaivana tehtavan tydajan lisaksi kaksi tuntia ylimaa-
raistd vuorokautista saanndllista tydaikaa, jota voidaan teettda enintdan kahdeksan
tuntia kalenterivuodessa. Toimihenkildn on mahdollisuus tapauskohtaisesti kieltaytya
taman sopimusmaarayksen mukaisesta tydaikamuutoksesta asiallisesta ja painavasta
henkilokohtaisesta syysta. Pankkiin talletettu aika annetaan vapaana tyonantajan ja
toimihenkildn sopimana ajankohtana tai jos sopimukseen ei paasta, tydnantajan maa-
raamana ajankohtana.

Soveltamisohje

Kuukausipalkkaisen toimihenkilbn kuukausipalkka séilyy ennallaan seké tunte-
Ja tehtédessé etté niitd vapaana pidettdesséa. Tuntipalkkainen toimihenkilé ei
saa tehdyilta tunneilta tuntipalkkaa, palkka maksetaan kun vapaa pidetaéan.

6 § Viikon vapaapaivat
Viikkoa kohti annetaan kaksi vapaapaivaa, jotka paasaantdisesti ovat lauantai ja sun-
nuntai. Jos yrityksen toiminta jatkuu myods viikonloppuna, vapaapaivat annetaan siten,
etta niita tulee keskimaarin kaksi viikkoa kohden.

7§ Arkipyhaviikkojen tyoaika

Arkipaiviksi sattuvat arkipyhat seka juhannus- ja jouluaatto lyhentavat tydviikon saan-
nollista tydaikaa vastaavasti.

Mikali mainittuina vapaapaivina joudutaan tyoskentelemaan, vapaapaivan menettami-

nen korvataan saanndllisena tydaikana annettavilla vapaapaivilla tai korvaamalla ra-
hana kuten lisa- ja ylity0. Edella mainittu ei koske keskeytymatonta kolmivuorotyota.
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Arkipyhaviikkojen tyoaika vuosina 2020, 2021 ja 2022
Vuosi 2020

1. viikko | uudenvuodenpaivaviikko | 2 pv
2. viikko | loppiaisviikko 4 pv
15. viikko | paasiaista edeltava viikko | 4 pv
16. viikko | paasiaista seuraava viik- | 4 pv

ko
18. viikko | vappuviikko 4 pv
21. viikko | helatorstaiviikko 4 pv
25. viikko | juhannusviikko 4 pv
52. viikko | jouluviikko 3 pv
53. viikko | joulun jalkeinen viikko 4 pv
Vuosi 2021
1. viikko | loppiaisviikko 4 pv
13. viikko | paasiaista edeltava viikko | 4 pv
14. viikko | paasiaista seuraava viik- | 4 pv
ko
19. viikko | helatorstaiviikko 4 pv
25. viikko | juhannusviikko 4 pv
49. viikko | itsendisyyspaivaviikko 4 pv
51. viikko | jouluviikko 4 pv
52. viikko | joulun jalkeinen viikko 5 pv
Vuosi 2022
1. viikko | loppiaisviikko 4 pv

15. viikko | paasiaista edeltava viikko | 4 pv
16. vilkko | paasiaista seuraava viik- | 4 pv

ko
21. viikko | helatorstaiviikko 4 pv
25. viikko | juhannusviikko 4 pv
49. viikko | itsenaisyyspaivaviikko 4 pv
52. viikko | joulun jalkeinen viikko 4 pv

JaksotyOssa tydajan pituus maaraytyy em. maarayksia vastaavien periaatteiden mu-
kaan.

8§ Tyovuoroluettelo

1. Tydpaikalla on oltava tydvuoroluettelo, josta tulee ilmeta tydvuorojen alkamis- ja paat-

tymisaika, viikoittaiset vapaapaivat seka paivittaisen lepoajan (ruokailutauon) pituus ja
ajankohta. Tyoévuoroluettelo on laadittava niin pitkalle ajalle kuin mahdollista.
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Tyovuoroluetteloon tulevista pysyvistd muutoksista ilmoitetaan asianomaiselle toimi-
henkildlle ja luottamushenkildlle viimeistaan kaksi vikkoa ennen muutoksen voimaan-
tuloa. Jos muutos koskee useampia toimihenkil6ita, muutoksesta tulee neuvotella luot-
tamushenkilon kanssa etukateen.

Tyovuoroluetteloon tulevista tilapaisistd muutoksista ilmoitetaan asianomaiselle toimi-
henkildlle viimeistaan kolme paivaa ennen muutoksen voimaantuloa. Jos muutos kos-
kee osastoa tai vastaavaa toiminnallista kokonaisuutta, muutoksesta ilmoitetaan myds
luottamushenkildlle.

Paikallisesti sopien edella mainituista ilmoitusajoista voidaan poiketa. Koko pykalan
maarayksista voidaan sopia paikallisesti toisin luottamusmiehen kanssa.

9 § Paivittainen lepoaika

Jos vuorokautinen tydaika on kuutta tuntia pidempi, on paivittaisen lepoajan (ruokailu-
tauon) pituus vahintaan puoli tuntia, tai tydntekijalle annetaan tilaisuus aterioida tyon
aikana. Jos tyoaika ylittda vuorokaudessa 10 tuntia, toimihenkildlla on halutessaan oi-
keus pitaa enintaan puoli tuntia kestava lepoaika kahdeksan tunnin tyéskentelyn jal-
keen. Virkistystauot sisaltyvat tyGaikaan.

10 § Vuorokausilepo

Vuorokausilevon pituus maaraytyy tyodaikalain mukaan. Ty6aikalaissa mainituista le-
poajoista voidaan paikallisesti sopia toisin allekirjoittaneen tydnantajaliiton jasenyrityk-
sissa.

11 § Viikkolepo ja viikkolepokorvaus

1. Viikkolepoon noudatetaan tydaikalain maarayksia.

2. Toimihenkildlle, jota tilapaisesti tarvitaan viikoittaisena vapaa-aikanaan tyéhon, korva-
taan viikkovapaan aikana tyohon kaytetty aika lyhentamalla hanen saanndllista tyoai-
kaansa viikkovapaan aikana tehtyyn ty6hon kaytetylla ajalla viimeistaan kolmen seu-
raavan kalenterikuukauden kuluessa tyon tekemisesta, jollei toisin sovita. Toimihenki-
I6n suostumuksella voidaan viikkovapaakorvaus antaa myds siten, etta hanelle mak-
setaan mahdollisten lisa-, yli- ja sunnuntaityolisien lisaksi tehdyilta tyotunneilta yksin-
kertaisen tuntipalkan suuruista korvausta.

3. Jos toimihenkild ei ole saanut keskeytymatdnta viikoittaista vapaa-aikaansa, katsotaan
viikkolepopaivaksi, ellei muuta ole sovittu, sunnuntai paivatyossa ja keskeytyvassa
vuorotydssa ja tyovuoroluettelon mukainen viikon viimeinen vapaapaiva muussa tyds-
sa.

4. Viikkolevon katsotaan toteutuvan myds silloin, kun viikkolepo jakautuu kahdelle seit-

seman paivan jaksolle, kunhan enin osa viikkolevosta sijoittuu sen seitseman paivan
puolelle, jonka viikkolevosta on kyse.
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5.

Edella mainituista maarayksista voidaan sopia paikallisesti toisin ainoastaan allekirjoit-
taneen tyonantajaliiton jasenyrityksissa.

12§ Lisityd

Lisatyolla tarkoitetaan tyota, jota toimihenkilon suostumuksella tehdaan yli sovitun tyo-
ajan, mutta joka kuitenkaan ei ole ylityota.

Lisatyosta maksetaan peruspalkka. Toimihenkildlle, jonka saanndllinen tydaika on 7,5
tuntia paivassa ja 37,5 tuntia viikossa, maksetaan kuitenkin vuorokautisen ja viikoittai-
sen saannollisen tydajan ylittavasta lisatyosta korvaus, kuten vuorokautisesta tai vii-
koittaisesta ylityosta tai sovitaan pitamisesta vastaavana vapaana.

13§ Ylityd

1.

Vuorokautisesta ylitydstd maksetaan kahdelta ensimmaiselta tunnilta 50 prosentilla ja
seuraavilta tunneilta 100 prosentilla korotettu palkka. Viikoittaisesta ylityosta makse-
taan kahdeksalta ensimmaiselta tunnilta 50 prosentilla ja seuraavilta tunneilta 100 pro-
sentilla korotettu palkka.

Lauantaina seka pyha- ja juhlapaivan aattona tehdysta vuorokautisesta ylityosta mak-
setaan 100 prosentilla korotettu palkka.

Paasiaislauantaina, joulu- ja juhannusaattona saanndllisen tydajan lisaksi tehdysta
tyosta maksetaan 100 prosentilla korotettu palkka.

Joulu- ja juhannusaattona tehdysta tyosta maksetaan mahdollisen lisa-, ja ylityokor-
vausten lisaksi 100 prosentilla korotettu palkka.

Jos toimihenkildn suorittama tyo jatkuu vuorokauden tai tydvuorokauden vaihteen yli,
katsotaan tyo lisa- ja ylityOkorvausta laskettaessa edellisen vuorokauden tyoksi siihen
asti, kunnes toimihenkildon saanndllinen tydvuoro normaalisti alkaa. Naita tunteja ei tal-
I6in oteta huomioon jalkimmaisen vuorokauden saanndllista tydaikaa laskettaessa.

Mikali toimihenkilo ei ole voinut tehda saannollista viikkotybaikaa vastaavaa tuntimaa-
raa sellaisesta syysta, josta tyonantaja lain tai tydehtosopimuksen perusteella on vel-
vollinen maksamaan palkan ja han joutuu tulemaan tyovuoroluettelon mukaisena va-
paapaivanaan tyéhon, rinnastetaan aika, jolta tydnantaja on ollut velvollinen maksa-
maan palkan tyoaikaan.

JaksotyOssa tyo, joka ylittaa tasaamisjarjestelman mukaisen tyoajan, korvataan lisa- tai
ylityéna tydaikalain mukaisesti. Talloin tarkasteltavana jaksona voidaan kayttaa kalen-
teriviikkoa, ellei yritys toisin paata.

Milloin aloittamis- ja lopettamistydsta aiheutuu vuorokautista ylityota, on siita maksetta-
va korvaus tai annettava vapaa sovittava samalla kun selvitetdan muut aloittamis- ja
lopettamistyohon liittyvat yksityiskohdat.

Toimihenkilon lahtiessa kotoaan vuorokautiseen ylitydhon, rinnastetaan tyopaikalle
menoon tai sielta paluuseen kaytetty aika ty0aikaan kuuluvaksi.
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9. Ylitydn enimmaismaaran tarkastelujaksona voidaan kayttaa kalenterivuotta 31.12.2020
saakka.

13 a § Suurjuhlapyhakorvaus

Toimihenkilolle maksetaan ns. suurjuhlapyhakorvausta ensimmaisena ja toisena paasiais-
paivana, ensimmaisena ja toisena joulupaivana seka juhannuspaivana suoritetusta tyosta
kuukausipalkan lisaksi 200 prosentilla korotettu peruspalkka, joka sisaltaa mahdollisen yli-
ja sunnuntaityokorotuksen seka halytysluontoisesta tydsta maksettavan prosenttikorotuk-

sen.

14 § Sunnuntaityo

Sunnuntaina tai muuna kirkollisena juhlapaivana seka itsenaisyys- ja vapunpaivana teh-
dysta tyosta maksetaan mahdollisten lisa- ja ylityOkorvausten lisaksi sunnuntaityokorvauk-
sena tunnilta yksinkertaista tuntipalkkaa vastaava korvaus. Sunnuntai- ja em. juhlapaivien
lasketaan alkavan niita edeltaneina paivina kello 18.00 ja paattyvan em. sunnuntai- tai juh-
lapaivina kello 24.00.

15§ Vuoro- ilta- ja yotyo

Vuorotyo

1. Vuoroty6ssa maksetaan vuorotydlisaa jokaiselta ilta- ja yovuorossa tehdylta tunnilta.
Vuorotydlisan suuruus on iltavuorossa 15 prosenttia toimihenkilon yksinkertaisesta tun-
tipalkasta ja yovuorossa 30 prosenttia toimihenkildn yksinkertaisesta tuntipalkasta.

2. Vuorotydssa olevalle toimihenkildlle maksetaan ylitydn ajalta sen vuoron mukainen
vuorotydlisa, jonka aikana ylityd tehdaan. Milloin toimihenkild kaksivuorotydssa jaa ilta-
vuoron jalkeen ylitydhon, maksetaan hanelle ylitydsta vuorotydlisa ydovuoron mukaan.

Yli- ja sunnuntaitydsta mahdollisesti maksettava vuoro-, ilta- ja yoétyolisa on suoritettava
samalla tavalla korotettuna kuin muukin silta ajalta maksettava palkka.

lita- ja yotyo

3. Tyo, joka ei ole vuorotyota, ylitydta eika hatatyota ja jota tehdaan kello 18.00 - 22.00
valisena aikana on iltaty6ta, josta maksetaan iltavuorolisan suuruinen lisa. Vastaavin
edellytyksin on kello 22.00 - 06.00 valisena aikana tehty tyd yotyota, josta maksetaan
yovuorolisan suuruinen lisa.

4. Milloin ilta- tai yotyossa oleva toimihenkilo jaa tyovuoronsa jalkeen ylityohon, saannolli-
sen ty6ajan mukaan maaraytyvan lisan maksamista jatketaan ylityon ajalta, kuitenkin
enintaan kello 06.00 saakka.

5. Vuorotydssa tulee vuorojen muuttua enintaan neljan viikon ajanjaksoin, ellei paikalli-
sesti ole muuta sovittu. Vuorojen katsotaan vaihtuvan saannollisesti, kun vuoro jatkuu
enintdan yhden tunnin yhdessa tyohon sijalle tulleen kanssa tai kun vuorojen valiin jaa
enintdan yhden tunnin aika.
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Paikallinen sopiminen
6. Taman pykalan maarayksista voidaan sopia paikallisesti toisin luottamusmiehen kans-

sa.

16 § Varallaolo, halytysluontoinen tyo ja puhelinohjeet

Varallaolo

1.

Sidotusta varallaolosta maksetaan 50 prosentin korvaus. Tama edellyttaa, etta varalla-
olijan on oltava lahtévalmiina asunnossaan tai sen valittomassa laheisyydessa. Varal-
laolokorvaus maksetaan vahintaan neljalta tunnilta.

Vapaamuotoisesta varallaolosta maksetaan 30 prosentin korvaus tuntipalkasta laskien.
Tama edellyttaa, etta varallaolija saa paikallisesti sovitulla alueella vapaasti valita olin-

paikkansa ja hanet tulee tavoittaa kohtuullisessa ajassa ja hanen tulee halytyksen saa-
tuaan olla mahdollisesti mukana olevine tarpeellisine tydvalineineen osoitetussa tai en-
nalta sovitussa kohteessa viimeistaan 40 minuutin kuluessa.

Paikallisesti voidaan em. asioista sopia toisin.

Halytysluontoinen tyo, puhelinohjeet ja kotoa tapahtuva viankorjaustoiminta

Halytysluontoinen tyo

3.

Jos tyontekija kutsutaan halytyskutsun perusteella halytysluontoiseen tyohon saannol-
lisen tydaikansa ulkopuolella, kun han on jo poistunut tydpaikaltaan, hanelle makse-
taan halytysrahana kahden tunnin palkka. Jos halytyskutsu annetaan klo 21.00 - 06.00,
maksetaan halytysrahana kolmen tunnin palkka.

Varsinaiselta tydajalta maksetaan 100 prosentilla korotettu palkka enintaan seuraavan
tyovuoron alkuun saakka, mihin sisaltyy mahdollinen ylitydkorvaus.

Puhelinohjeet ja kotoa tapahtuva viankorjaustoiminta

4.

Vapaa-aikana kotoa puhelimitse tapahtuvasta viankorjaustoiminnan tarkoituksenmukai-
sesta ohjauksesta tai muiden erityisten toimintaohjeiden antamisesta taikka kotoa tapah-
tuvasta viankorjaustoiminnasta maksetaan vahintdan yhden tunnin palkka. Jos viankor-
jaus ei onnistu etahallinnan avulla ja tyontekija joutuu lahtemaan tyohon, maksetaan
hanelle halytysluonteisen tyon korvaukset. Ohjaukseen ja viankorjaustoimintaan kaytet-
tya aikaa ei lueta tyOajaksi. Korvausta ei suoriteta paallekkain varallaolokorvauksen
kanssa.

Varallaolosta, halytysluontoisesta tyosta ja puhelinohjeista voidaan sopia myos paikal-
lisesti tai tehda ko. tilanteissa maksettavista korvauksista ja menettelytavoista paikalli-
nen kokonaisratkaisu.

Matkustusaika rinnastetaan varallaolossa ja halytysluontoisessa tydssa tydaikaan, ellei
paikallisesti muuta sovita.
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17 § Muut tyoaikaa koskevat maaraykset

Allekirjoittaneen tyonantajaliiton jasenyrityksissa voidaan paikallisesti toimihenkilon kanssa
sopia lisa-, yli-, hata- ja sunnuntaitydokorvausten, muiden tassa sopimuksessa sovittujen
tyoaikaan liittyvien korvausten seka vuoro-, ilta- ja yotyosta maksettavien lisien vaihtami-
sesta vastaavaan vapaaseen tai korvaamisesta kiinteana kuukausikorvauksena.

Lisaksi allekirjoittaneen tydnantajaliiton jasenyrityksissa voidaan paikallisesti luottamus-
miehen kanssa sopia lisa-, yli-, hata- ja sunnuntaityokorvausten, muiden tassa sopimuk-
sessa sovittujen tybaikaan liittyvien korvausten seka vuoro-, ilta- ja yotydsta maksettavien
lisien vaihtamisesta vapaaseen tai korvaamisesta rahakorvauksena.

18 § Matkustaminen

Yleisia maarayksia

1. Toimihenkil6 on velvollinen suorittamaan tyotehtavien edellyttamat tyomatkat. Tyomat-
kan alkamis- ja paattymispaikkana kaytetaan joko toimihenkildn varsinaista tydpaikkaa
tai asuntoa, riippuen siita kummasta matka tehdaan.

2. Matkustamisessa noudatetaan verohallituksen kulloinkin voimassa olevia verosta va-
paaksi katsottavien matkakustannusten korvausten euro- ja tuntimaaria paivarahojen,
ulkomaanpaivarahojen, ateriakorvauksen, yomatkarahan seka kilometrikorvauksen
osalta. Hotellikorvausten enimmaismaarien osalta noudatetaan valtion matkustussaan-
non maarittelemia enimmaismaaria.

Kotimaan paivaraha

Nimike Edellytys 2020/€
Kokopaivaraha Yli 10 tunnin matka 43
Kokopaivaraha Viimeinen taysi matkavuorokausi ylittyy 43
yli6t
Osapaivaraha Yli 6 tunnin matka 20
Osapaivaraha Viimeinen taysi matkavuorokausi ylittyy 20
yli2't
Ateriakorvaus 10,75
Kokopaivarahan puolikas | Kaksi ilmaista ateriaa 21,50
Osapaivarahan puolikas | Yksi ilmainen ateria 10
Ajokilometrikorvaus (snt/km)
2020/snt
Kilometrikorvaus oman auton kaytosta 43
Korotus lisahenkilOsta tai vastaavasta tavaramaarasta 3
Korotus peravaunusta 7

Mikali matkan aikana joudutaan majoittumaan, korvataan majoittumiskustannukset kor-
keintaan valtion matkustussaannon maarittelemien hotellikorvausten enimmaismaarien
mukaisesti. Enimmaismaarat eivat koske tapauksia, joissa tyonantajan maarayksesta yo-
vytaan kallimmassa hotellissa.
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Paivaraha

3.

Paivarahojen maksaminen edellyttaa, etta tyontekopaikka on yleisesti kaytetyn kulku-
tien mukaisesti mitaten yli 40 kilometrin paassa joko toimihenkildén varsinaisesta tydpai-
kasta tai hanen asunnostaan, riippuen siita kummasta matka tehdaan. Tyontekopaikan
on lisaksi oltava yli 5 kilometrin etaisyydella seka toimihenkilon toimipaikasta etta
asunnosta. Matkan alkamis- ja paattymispaikka selvitetaan toimihenkilolle ennen mat-
kalle 1&ht6a.

Ateriakorvaus

4.

Ateriakorvausta maksetaan verohallituksen paatoksen mukaisesti. Ateriakorvausta ei
makseta, milloin tydntekijalld on mahdollisuus tydnantajan jarjestamaan ns. verotusar-
von mukaiseen ateriaetuun.

Matkustaminen vapaa-aikana

5.

| 11.

Tybnantajan maarayksesta matkustamisesta vapaa-aikana maksetaan peruspalkan
mukainen korvaus korkeintaan 8 tunnilta tyopaivana ja 16 tunnilta vapaapaivana. Mat-
ka-aikaan luetaan taydet puolet tunnit. Milloin tydnantaja kustantaa toimihenkildlle ma-
kuupaikan, ei kello 21.00 - 07.00 valiselta ajalta makseta korvausta matkustamiseen
kaytetylta ajalta.

. Korvaus matka-ajasta voidaan toteuttaa myds siten, etta paikallisesti sovitaan erillisesta

kiinteasta kuukausikorvauksesta.

. Milloin toimihenkilon tyotehtavat ovat sellaisia, etta matkustaminen muodostaa olennai-

sen osan tai milloin toimihenkild tehtaviensa luonteen vuoksi itse paattaa matkojensa
suorittamisesta ja tyoaikansa kaytosta, ei korvausta matkustamiseen kaytetylta ajalta
makseta.

. Edella mainittujen paivarahojen ja ateriakorvauksen maksamisen asemesta voidaan

sopia kiinteasta kuukausipalkan yhteydessa maksettavasta erillisesta korvauksesta.

. Laivaseminaareista seka kokous- ja koulutusristeilyista suoritettavista paivarahoista so-

vitaan paikallisesti. Ellei niista ole sovittu etukateen, maksetaan korvaukset taman tyo-
ehtosopimuksen mukaisesti.

. Komennustoita koskevista paivarahoista voidaan paikallisesti sopia toisin ottaen huomi-

oon paikalliset olosuhteet ja muut tyénantajan suorittamat jarjestelyt.

Paikallisesti voidaan taman pykalan maarayksista sopia toisin matkustussaannaolla.

19 § Vuosiloma ja lomaraha

Vuosiloma

1.

Vuosiloma annetaan lain mukaan.

Vuosiloman pituutta maarattaessa luetaan tydsuhteen jatkumisaikaan tydsuhteen kesto
ennen tyosuhteen keskeytymista toimihenkilon ammattipatevyytta hanen tehtavissaan
lisdavan opiskelun johdosta, seka opiskelun kestaessa tehty tyd, mikali tydsuhde jatkuu
valittomasti opiskelun paatyttya.
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2. Vuosilomapalkka maksetaan yrityksen saannonmukaisina palkanmaksupaivina, ellei
paikallisesti ole muuta sovittu.

Lomaraha ja saastovapaa

3. Lomarahan maara on 50 prosenttia summasta, joka saadaan jakamalla kuukausipalkka
(rahapalkka) luvulla 25 ja kertomalla lomapaivien lukumaaralla. Tuntipalkkaiselle toimi-
henkildlle lomaraha on 50 prosenttia hadnen vuosilomapalkastaan. Lomaraha makse-
taan loman jalkeisena yrityksen saannénmukaisena palkanmaksupaivana, ellei yrityk-
sen kaytannosta muuta johdu.

Sovittaessa lomaraha voidaan vaihtaa joko kokonaan tai osittain palkalliseksi vapaaksi
siten, ettd vapaapaivien maara on puolet vapaaksi vaihdettavista lomarahaa vastaavis-
ta vuosilomapaivista, jolloin 24 lomapaivaa vastaavasta lomarahasta tulee 12 palkallis-
ta tyopaivaa vapaapaivaksi.

Lomaraha maksetaan myos lomakorvauksesta, mikali tydsuhde paattyy tai irtisanotaan
muusta kuin toimihenkilosta itsestaan johtuvasta syysta seka elakkeelle siirtyvalle toi-
mihenkildlle. Maaraaikaisen tydosopimuksen paattyessa maksetaan lomakorvauksesta
lomaraha.

4. Paikallisesti voidaan saastovapaata koskevista maarayksista sopia toisin.

5. Tyobsuhteen paattyessa maksetaan lomaraha tai sovittu pitamatoén vapaa lopputilin yh-
teydessa.

6. Kuukausipalkkaisen toimihenkilon lomakorvausta tydsuhteen paattyessa laskettaessa
kaytetaan paivapalkan jakajalukuna lukua 25.

7. Tyobnantaja tai toimihenkild voi halutessaan sisallyttda lomakaudeksi (2.5. - 30.9.) osu-
vaan irtisanomisaikaan edellisen lomanmaaraytymisvuoden aikana ansaitun pitamat-
tdman vuosiloman.

20 § Tyoajan lyhentaminen

1. Toimihenkilon tydaikaa lyhennetaan niissa tydaikamuodoissa, joissa saanndllinen tyo-
aika on 8 tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia viikossa, tai keskimaarin edellinen. Tyo-
ajanlyhennysvapaan maara on 100 tuntia kalenterivuodessa. Vapaan maaraa vahenta-
vat lain tai tydehtosopimuksen maaraykset ylittavat vapaapaivat.

2. Tyo6ajan lyhennysta kertyy sellaiselta kalenterikuukaudelta, jona tydskennelleelle toimi-
henkilolle on kertynyt vahintaan 17 tyossaolopaivaa. Tyossaolon veroiseksi luetaan
paivat, joilta tydbnantaja maksaa palkkaa tai ansionmenetyksenkorvausta. Lisaksi tyos-
saoloon rinnastetaan arkipyhat seka aika, jolloin toimihenkild osallistuu tydehtosopi-
musneuvotteluihin tai tydehtosopimuksessa sovittujen tydryhmien kokouksiin. Edella
kuvatulta kalenterikuukaudelta kertyy sita vastaava osuus vuosittaisesta tyoajan lyhen-
nyksesta.

3. Jos muuta ei sovita, vapaa annetaan kahden viikon ilmoitusaikaa noudattaen tyonanta-
jan maaraamana ajankohtana kokonaisina tyévuoroina (1 — 12,5) viimeistaan seuraa-
van kalenterivuoden huhtikuun loppuun mennessa. Mikali vapaata on talléin antamatta,
korvataan se kuten viikkoylityo.
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Vapaa voidaan paikallisesti sopien antaa myds muuna aikana tai vaihtaa rahakorvauk-
seen.

Mikali toimihenkild vapaapaivan ilmoittamisen jalkeen estyy sen pitamisesta sellaisen
tyokyvyttomyyden perusteella, josta tyonantaja on velvollinen maksamaan ansionme-
netyksen, siirtyy vapaa myéhemmin pidettavaksi.

TyOsuhteen paattyessa maksettava kertynyt pitamatdn vapaa lasketaan paattymiskuu-
kauden osa-ajan palkan mukaan. Korvaus maksetaan ainoastaan taysilta tyopaivilta.

21 § Poissaolo sairauden tai tapaturman vuoksi

1.

Toimihenkildlle maksetaan kultakin yhdenjaksoiselta sairauden tai tapaturman aiheut-
tamalta tyokyvyttomyysajalta palkkaa seuraavasti:

yhdenjaksoisen tyosuhteen palkallisen jakson pituus
kesto sairastumishetkella

- alle kuukausi viikko

- vahintadan 1 kuukauden, mutta vahemman kuin 1 vuoden 4 viikkoa

- 1 vuoden mutta vdhemman kuin 5 vuotta 5 viikkoa

- 5 vuotta tai kauemmin 3 kuukautta

Palkanmaksu edellyttaa, etta toimihenkild valtuuttaa tydnantajan nostamaan itselleen
sairausvakuutuslain mukaisen paivarahaosuuden, johon toimihenkildlla olisi oikeus
palkallisen tyokyvyttomyysjakson aikana, tyOkyvyttomyytta ei ole aiheutettu omalla tor-
kealla tuottamuksella, eika sairautta ole tieten salattu tyosopimusta solmittaessa.

Toimihenkilon on viipymatta ilmoitettava tyonantajalle tyokyvyttomyydestaan ja sen
arvioitu paattymisajankohta. Tyokyvyttdomyys todetaan tydnantajan niin vaatiessa tyo-
terveyslaakarin tai muun tydnantajan nimeaman ladkarin antamalla laakarintodistuksel-
la tai muulla tydnantajan hyvaksymalla luotettavalla selvityksella.

Milloin tydnantaja ei ole hyvaksynyt toimihenkildon esittamaa laakarintodistusta ja osoit-
taa toimihenkilon toisen laakarin tarkastettavaksi, tydnantaja korvaa siita johtuvat kus-
tannukset.

Sairausajan palkka maksetaan saanndllisen tydajan keskiansion mukaan laskettuna
sairastumista edeltavalta puolen vuoden ajalta.

Jos tyokyvyttomyys saman sairauden johdosta alkaa uudelleen 30 paivan kuluessa
siitd paivasta, jolta hanelle viimeksi suoritettiin sairausajanpalkkaa, ei toimihenkild ole
oikeutettu uuteen sairausajanpalkan ajanjaksoon. Jos tydnantajan palkanmaksu-
velvollisuus on jo tayttynyt edellisen tyokyvyttdmyysjakson aikana, suorittaa tydnantaja
kuitenkin palkan sairausvakuutuslain 19 §:n 2-momentin mukaiselta yhden paivan odo-
tusajalta.

22 § Aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaa

Toimihenkilolle annetaan aitiys-, erityisaitiys-, isyys- ja vanhempainvapaaksi aika, johon
hanelle sairausvakuutuslain mukaan tulevan aitiys-, isyys- ja vanhempainrahan katsotaan
kohdistuvan.
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Aitiysvapaan ajalta toimihenkildlle maksetaan palkka kolmelta kuukaudelta. Palkan mak-
saminen edellyttaa, etta tydsuhde on jatkunut vahintaan kuusi kuukautta ennen synnytysta
ja etta toimihenkil6 valtuuttaa tydnantajan nostamaan itselleen sairausvakuutuslain mukai-
sen paivarahaosuuden, johon toimihenkildlla olisi oikeus. Toimihenkilon adoptoidessa alle
kouluikaisen lapsen, annetaan ottoaidille samoin edellytyksin adoptioon valittdmasti liitty-
vana kolmen kuukauden pituinen aitiysvapaaseen rinnastettava palkallinen vapaa. Van-
hempainvapaan ajalta ei makseta palkkaa.

Isyysvapaalta maksetaan palkka viikon ajalta. Palkka maksetaan samoin edellytyksin kuin
aitiysvapaankin ajalta.

Erityisaitiys-, aitiys- tai vanhempainvapaalta, hoitovapaalta tai tilapaiselta tai osittaiselta
hoitovapaalta palaavalla toimihenkildlla on oikeus palata aikaisempaan tai siihen rinnastet-
tavaan tyohon. Tassa kappaleessa tarkoitetulla toimihenkildlla on oikeus tydnsaantiin en-
nen tydsuhteeseen otettua sijaista.

23 § Laakarintarkastukset

Lakisaateiset laakarintarkastukset

1. Toimihenkildn palkkaa ei vahenneta ajalta, jonka tyontekija menettaa tydohon liittyvissa
lakisaateisissa tai tybnantajan maaraamissa terveystarkastuksissa tai niihin liittyvissa
matkoissa.

Tybnantaja korvaa valttamattdomat matkakustannukset kyseisiin tarkastuksiin tai jalki-
tarkastuksiin maaratylle toimihenkilolle seka maksaa myos paivarahan 19 §:n mukai-
sesti, jos tarkastukset tehdaan muulla paikkakunnalla.

Muut laakarintarkastukset

2. Toimihenkilon palkkaa ei vahenneta sairauden toteamiseksi valttamattoman laakarin-
tarkastuksen ajalta, mikali Iadkarinhoidon tarve on akillinen, eika vastaanottoaikaa ole
kohtuullisen ajan kuluessa saatavissa tyoajan ulkopuolella.

Palkkaa ei vahenneta myoskaan, jos edella mainittu edellytys tayttyy ja kysymys on:

- erikoislaakarin suorittamasta tarkastuksesta apuvalineen hankkimiseksi,

- tyoterveyslaakarin, erikoislaakarin tai erikoisalan poliklinikan suorittamasta tarkas-
tuksesta kroonisen sairauden hoidon maarittelemiseksi,

- korvattavaan laakarintarkastukseen liittyvasta laboratorio- tai rontgentutkimuksesta,

- sairausvakuutuslain mukaisesta aitiysrahan saamisen edellytyksena olevasta ter-
veyskeskuksen todistuksen hankkimiseksi valttamattomasta tarkastuksesta tai
muista synnytysta edeltavista ladketieteellisista tutkimuksista,

- hammaslaakarissa kaynnista, jos akillinen hammassairaus aiheuttaa tyokyvytto-
myyden, joka vaatii saman tydvuoron aikana annettavaa hoitoa. Kiireellisyystarve
osoitetaan hammaslaakarintodistuksella.

Laakarintarkastuksiin liittyvat menettelytavat voidaan sopia myos paikallisesti yrityskoh-
taisten tarpeiden mukaisesti.
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24 § Lyhyt tilapainen loma

1.

Toimihenkilon perheen piirissa sattuvan akillisen sairaustapauksen tai laheisen omai-
sen kuoleman takia annettavaa lyhytta tilapaista lomaa ei vahenneta toimihenkildén pal-
kasta.

Laheisella omaisella tarkoitetaan puolisoa, omia ja puolison vanhempia, omia isovan-
hempia, perheen lapsia seka veljia ja sisaria. Lyhyen tilapaisen loman pituus on maa-
rattdva suhteessa edella mainittuihin tilanteisiin ja tarvittavaan matka-aikaan.

Soveltamisohje;
Tyypillinen tapaus on alle 10-vuotiaan lapsen &killinen sairastuminen, jolloin
lyhyeksi tilapéiseksi lomaksi katsotaan enintdén nelja péivéaa.

Kunnallisessa luottamustehtavassa toimivan toimihenkilon kuukausipalkkaa vahenne-
taan siten, ettd han yhdessa julkisyhteisdltd saamansa ansionmenetyskorvauksen
kanssa saa kuukausipalkkansa.

Toimihenkilon palkkaa ei vahenneta hanen osallistuessaan varusmiespalveluksen
edellyttamaan kutsuntatilaisuuteen tai kutsuntaan liittyvaan erilliseen laakarintarkastuk-
seen.

Reservin kertausharjoituksiin osallistuvalle toimihenkilolle maksetaan kertausharjoituk-
sen ajalta palkkaa siten, ettd han saa valtion maksaman reservilaispalkan kanssa tay-
det palkkaedut.

Osallisliittojen ja niiden keskusjarjestojen paattaviin elimiin kuuluville toimihenkildille
varataan mahdollisuus osallistua tydaikana sellaisiin jarjestéjen paattavien elinten ko-
kouksiin, joissa kasitellaan tyoehtosopimusneuvotteluja koskevia asioita.

Toimihenkildlle annetaan vapaata tyopaivaksi sattuvaksi 50- ja 60-vuotispaivaksi palk-
kaa vahentamatta.

25 § Paikallinen sopiminen

1.

Sopimusosapuolet pitavat tarkeana paikallisen sopimisen mahdollisuuksien edistamis-
ta. Paikallinen sopiminen edellyttda avointa ja luottamukseen perustuvaa vuoropuhelua
tyonantajan ja luottamusmiehen seka muun henkiloston valilla. Sopimusosapuolet ko-
rostavat sellaisten paikallisten toimintamallien I6ytamista, joilla voidaan edistaa seka
tydnantajan etta henkiloston etua tasapainoisella tavalla. Tallaiset toimintamallit voivat
littya esimerkiksi paikallisen sopimisen tavoitteiden viestimiseen, paikallisista sopimuk-
sista tiedottamiseen ja niiden tavoitteiden toteutumisen seurantaan. Yhteistoiminnalla
ja paikallisella sopimisella luodaan edellytyksia tuottavuuden, kilpailukyvyn ja alan tyo-
paikkojen turvaamiselle seka tyollistamisedellytysten parantamiselle.

Tyoehtosopimuksen tarkoittama paikallinen sopiminen on mahdollista tyonantajan ja
toimihenkilon kesken tai tydnantajan ja luottamushenkilon kesken. Luottamushenkilon
kanssa tehty sopimus sitoo niita toimihenkil6ita, joita luottamushenkilon on katsottava
edustavan. Sopimus voidaan solmia maaraajaksi tai olemaan voimassa toistaiseksi.
Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa kolmen kuukauden irtisanomis-
aikaa kayttaen, ellei toisin sovita. Toimihenkilon niin halutessa, hanella on oikeus kayt-
taa avustajana samassa yrityksessa tydsuhteessa olevaa henkil6a.
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3. Sopimus solmitaan kirjallisena, jos jompikumpi sopijapuoli sitd pyytaa. Yli kaksi viikkoa
voimassa oleva sopimus on aina tehtava kirjallisesti.

4. Paikallinen sopimus on tydehtosopimuksen osa. Sita sovelletaan senkin jalkeen, kun
tydehtosopimuksen voimassaolo muutoin on lakannut. Tana aikana ja kuukauden ku-
luessa uuden tyoehtosopimuksen voimaantulon jalkeen voidaan maaraajaksikin solmit-
tu sopimus irtisanoa.

26 § Neuvottelujarjestys erimielisyyksien ratkaisemiseksi

TyOsuhteeseen liittyvat kysymykset kasitelldan ensisijaisesti toimihenkilon ja hanen esi-
miehensa valilla. Jos yksimielisyytta ei saavuteta, asia voidaan siirtda luottamusmiehen ja
tydnantajan edustajan kasiteltavaksi. Ellei asiaa saada ratkaistua yritystasolla tai mikali
syntyy erimielisyytta tdman sopimuksen soveltamisesta, tulkinnasta tai rikkomisesta, asia
voidaan siirtaa osallisliittojen ratkaistavaksi. Neuvotteluista laaditaan muistio, jonka neu-
vottelijat allekirjoittavat ja jossa on selostettu erimielisyyden kohteena oleva asia seka
osapuolten kannat perusteluineen. Jos liittojen neuvottelut eivat johda tulokseen, tyoehto-
sopimuksen tulkintaa koskeva asia voidaan saattaa tydtuomioistuimen ratkaistavaksi tai
osapuolet voivat sopia erimielisyyden jattamisesta valimiesoikeuden ratkaistavaksi.

Erimielisyysneuvottelut on kaynnistettava kahden viikon kuluessa siita, kun jompikumpi
sita pyytaa. Ellei toisin ole sovittu, on paikalliset neuvottelut saatettava paatdkseen kuu-
kauden kuluessa.

27 § Tyorauhavelvoite

Tama tydehtosopimus sitoo allekirjoittaneita liittoja ja niiden alayhdistyksia seka tyonanta-
jia ja toimihenkiloita, jotka ovat tai ovat olleet sopimuksen voimassaoloaikana naiden yh-
distysten jasenia.

Liitot ja niiden alayhdistykset ovat velvolliset huolehtimaan siita, etteivat niiden jasenina
olevat yhdistykset, tyonantajat tai toimihenkilot ryhdy tyotaistelutoimenpiteisiin eivatka
muutoinkaan riko tydéehtosopimuksen maarayksia.

Ennen poliittiseen tai mydtatuntotyotaisteluun ryhtymista siita ilmoitetaan valtakunnansovit-
telijalle seka tyonantaja- ja toimihenkildliitolle vahintdan nelja paivaa aikaisemmin. limoi-
tuksessa on mainittava aiotun tyotaistelun syyt, alkamishetki ja laajuus.

28 § Ryhmahenkivakuutus

Tybnantaja toteuttaa kustannuksellaan taman tyoehtosopimuksen soveltamisalaan kuuluvia

toimihenkilditéa koskevan ryhmahenkivakuutuksen siten, kuin siita on keskusjarjestdjen valilla
sovittu.
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29 § Jasenmaksujen periminen

TyOnantaja pidattaa, mikali toimihenkild on antanut siihen valtuutuksen, toimihenkilon pal-
kasta palkanmaksukausittain taman tyéehtosopimuksen allekirjoittaneen liiton jasenen
ammattiliiton jasenmaksun ja tilittaa sen ammattiliiton ilmoittamalle pankkitilille.

30 § Suojavaatetus

Toimihenkildlle annetaan kayttdon suojavaatetus, joka estda hanen normaalien ty6vaat-
teidensa likaantumisen ja kastumisen. Mastotdissa annetaan erikoisvaatetus ja talvityoolo-
suhteiden niin vaatiessa lampdpuku.

31 § Jatkuvan neuvottelun periaate

Sopimusosapuolet voivat tarkastella sopimuskauden aikana sopimuksen toimivuutta tyoai-

kamaaraykset mukaan lukien jatkuvan neuvottelun periaatteen mukaisesti ja voivat tehda
tarvittaessa siihen yhdessa sovittuja muutoksia sopimuksen toimivuuden edistamiseksi.

PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY

Tuomas Aarto Anu Sajavaara

AMMATTILIITTO PRO RY

Jorma Malinen Antti Hakala
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PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA ry
AMMATTILIITTO PRO ry

PALKKAUSJARJESTELMA TOIMIHENKILOILLE

Perustan yrityksen palkkapolitikan hoidolle muodostaa palkkausjarjestelma. Sen tulee olla
rakennettu niin, ettd henkilostd kokee oikeudenmukaisuuden ja tasa-arvon toteutuvan. Sen
tulee motivoida ja ohjata tyOkayttaytymista oikeaan ja tarkoituksenmukaiseen suuntaan.
Palkkausjarjestelma on yksi jarkevan ja joustavan johtamisen ja toiminnan ohjaamisen
instrumentti. Menestys riippuu osaltaan siita, miten sita kaytetaan, yllapidetaan ja kehite-
taan.

Toimihenkildiden palkkausjarjestelman lahtdkohtana on toimen vaativuuden oikeudenmu-
kainen ja objektiivinen mittaaminen. Tyon vaativuuden arviointi on osa palkkausjarjestel-
maa ja silla tuetaan oikeudenmukaisen palkkauksen toteutumista. Arviointijarjestelmassa
tulee ottaa huomioon se, mihin suuntaan ty6ta halutaan kehittaa, jotta organisaation tyo-
prosessit kehittyisivat haluttuun suuntaan.

Vaativuudenluokitus suoritetaan tietoliikkennealan toimihenkildiden omaa vaativuusluokitus-
jarjestelmaa kayttaen. Jarjestelmassa on kaksi elementtia, vaativuusluokan mukainen pal-
kanosa, joka maaraytyy tehtavan vaativuuden mukaan seka henkildkohtainen palkanosa,
joka maaraytyy tointa hoitavan toimihenkilon patevyyden ja tydsuorituksen perusteella.

Paikallisesti voidaan sopia myos muista samantasoisista palkkausjarjestelmista.
Tata palkkausjarjestelmaa ei sovelleta ylempiin toimihenkilGihin.

1
Toimen vaativuuteen perustuva palkanosa

Vaativuusluokitusta varten perustetaan tydoryhma, joka koostuu tydnantajan ja toimihenki-
I6iden edustajista (esim. 1+1 tai 2+2). Yllapidon hoitaa joko em. tydryhma tai paikallisesti
sovittaessa luottamusmies ja tydnantajan edustaja.

Tehtavakokonaisuuden arviointi perustuu toimenkuvaukseen. Jotta tehtavien vaativuus
voidaan mitata mahdollisimman luotettavasti, tulee toimenkuvien perustua toimen sisal-
toon siten, ettd toimen sisaltd seka siihen liittyvat vastuut ja yhteydet kayvat mahdollisim-
man hyvin ilmi. On tarkeaa, etta esimies ja toimihenkilo ovat samaa mielta toimeen kuulu-
vista tehtavista. Palkkausjarjestelman lopussa on esimerkki toimenkuvauslomakkeesta.

Tehtavan vaativuus arvioidaan neliosaisella mittarilla ja nain toimelle saadaan vaativuus-
pisteet ja sita kautta palkkaryhma. Vaativuusluokitus on tehtava mahdollisimman nopeasti,
kuitenkin viimeistaan neljan kuukauden kuluessa tydsuhteen alkamisesta.

Vaativuusluokitus on tehty sopimusalalla tydskenteleville toimihenkildille, joten luokitus on
tehtava siten, etta palkkaryhmittely on kaytossa niin laaja-alaisena, kuin tehtavien vaati-
vuuserot yrityksessa edellyttavat.

Paatokset tydryhmassa tehdaan arvioimalla. Mikali yksimielista ratkaisua ei tydbryhmassa

toimihenkilotehtavasta synny, erimielisyys kasitellaan tydehtosopimuksen neuvottelujarjes-
tyksen mukaisesti.
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1.1
Vaativuuspisteet palkkaryhmissa

Palkkaryhmien vaativuuspistera- Pr Vaativuuspisteet
jat:

- 295
300 - 320
325 - 345
350 - 370
375 - 395
400 - 420
425 - 445
450 - 470
475 - 495
500 -

OCoO~NOOOADWN-

RN
o

Kullekin palkkaryhmalle on tybehtosopimuksessa maaritelty vahimmaispalkka.

1.2
Vaativuusluokituksen yllapito

Henkilon tehtavien muuttuessa tarkistetaan palkkaryhma viivytyksetta, kuitenkin viimeis-
taan kolmen kuukauden kuluessa. Palkkaryhma voi muuttua kumpaankin suuntaan. Henki-
Iokohtainen palkka voi laskea vain, jos on olemassa irtisanomisperusteet.

2
Kokemus

Kokemuksen vaikutus vahimmaispalkkaan riippuu siita, kuinka kauan toimihenkild on ty6s-
kennellyt nykyisen tydnantajan palveluksessa toimihenkilona:

- palkkaryhmakohtaista vahimmaispalkkaa korotetaan kolmella prosentilla kolmen
kokemusvuoden jalkeen

- palkkaryhmakohtaista vahimmaispalkkaa korotetaan viidella prosentilla viiden ko-
kemusvuoden jalkeen.

Mikali vuokratyontekija palkataan suoraan kayttajayrityksen tyontekijaksi samaan tehta-
vaan kuin missa han oli valittdmasti ennen kyseiselle kayttajayritykselle tyontekijaksi palk-
kaamista, kyseiselle kayttajayritykselle yhdenjaksoisesti samassa tehtavassa tehty aika
luetaan mukaan vahimmaispalkkaa maariteltdessa kaytettavia kokemusvuosia laskettaes-
sa.

Soveltamisohje

Tdméa méérédys koskee vain niité toimihenkilbité, joiden tybsopimus solmitaan
31.12.2020 jélkeen.

Kokemusvuosien tayttymisesta johtuva vahimmaispalkkojen tarkistus ja siitda mahdollisesti
johtuva palkankorotus toteutetaan viimeistaan kuukauden kuluessa kokemusvuosien tayt-
tymisesta.
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3
Henkilokohtaisen palkanosan maarittaminen

Toimihenkildon palkan suuruuteen vaikuttaa toimen vaativuuden ohella hanen henkilokoh-
tainen patevyytensa. Henkilokohtaisesta patevyydesta riippuu vahimmaispalkan paalle
maksettavan palkan osuuden maara ja sen kehittyminen.

Patevyydella tarkoitetaan kaikkia niita toimihenkildn ominaisuuksia, joilla on valittdmasti tai
valillisesti merkitysta toimeen kuuluvien tehtavien hoitamiselle. Patevyydenarvioinnin suo-
rittaa tydnantaja yrityksessa tarkeiksi valittujen patevyystekijoiden perusteella. Henkildn
patevyytta arvioidaan aina hanen senhetkiseen tehtavaansa.

4
Kehityskeskustelu

Osapuolet pitavat tarkeana, etta toimihenkild ja hanen esimiehensa kayvat vahintaan ker-
ran vuodessa kehityskeskustelun. Se on tilaisuus, jossa toimihenkil6 ja hanen esimiehen-
sa kohtaavat ja keskustelevat kahden kesken esim. tyohon, tulevaisuuteen ja koulutuk-
seen liittyvista asioista. Kehityskeskustelu auttaa pitdmaan kaikille yhteiset tavoitteet sel-
keampina. Onnistuessaan se lisaa tyotyytyvaisyytta ja kumpikin kehityskeskustelun osa-
puoli saa palautetta tyostaan.

Kehityskeskustelun tavoitteena on mm:

- arvioida saavutetut tulokset

- kayda lapi toimenkuva ja avaintehtava paapiirteissaan

- sopia tavoitteet seuraavaksi tydskentelyjaksoksi

- keskustella toimintaedellytyksista

- maaritella henkilokohtaiset kehittamistarpeet ja tehda henkilékohtainen kehittymis-
suunnitelma

- kehittaa esimiehen ja tyontekijan yhteistyota ja

- parantaa yleista tydymparistoa ja tyGilmapiiria.

5
Patevyyden ja suorituksen taso ansiokehityksen ohjaajana

TyoOyhteisolta ja sen henkilostolta odotetaan tuloksellisuutta. Tuloksiin pyrkiva organisaatio
tavoittelee hyvaa ja pysyvaa tyovoimaa, kannustaa ja motivoi sita kehittymaan ja ottamaan
vastaan uusia haasteita. Johdonmukainen yrityskohtainen palkkapolitiikka on pitkajantei-
nen prosessi, joka on osa organisaation toiminta-ajatuksen, tavoitteiden ja ohjausjarjes-
telmien kehikkoa ja hyvin toimivana tukee tydyhteison tavoitteiden saavuttamista.

Kehityskeskusteluja voidaan kayttaa hyvaksi erilaiseen palautteen antamiseen seka palk-
kapolitiikan apuvalineena. Kehityskeskusteluissa esimies arvioi toimihenkilon patevyysteki-
joita objektiivisen mittarin avulla. Tallainen mittari voi olla esim. tdman sopimuksen liitteena
oleva patevyydenarviointilomake tai vastaava yrityskohtainen versio. Liitot korostavat, etta
on erittain tarkeata ottaa huomioon kehityskeskusteluista saadut tulokset, kun yritys toteut-
taa palkkapolitikkaansa. Palkitsemista ja palkkojen kehittymista ohjaavina tekijoina voivat
osaamisen tason kehittymisen ohella toimia mm. jo ennestaan hyvan osaamisen tason
sailyttaminen.
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Yrityksen edustaja kay luottamusmiehen kanssa vuosittain keskustelun, jossa tarkastel-
laan palkkausjarjestelman toimivuutta yrityksessa.

6
Sijaisuuskorvaus

Milloin toimihenkil6 hoitaa oman toimensa ohella toisen henkildon tehtavia tai toimii toisen
sijaisena vaativammissa tehtavissa yhdenjaksoisesti vahintdan kahden viikon ajan, mak-
setaan hanelle sijaisuuskorvausta tyomaaran lisdantymisen tai vaativuuden suhteessa 14-
35 prosenttia ellei paikallisesti sovita jotain muuta korvaustapaa. Korvaus seka muut tyo-
ehtoihin liittyvat kysymykset tulee selvittaa ennen sijaisuuden alkamista.

7
Marginaalisaanto

Liitot korostavat esimiesasemaan liittyvaa vastuuta ja toteavat toimeen sisaltyvan johtami-
sen ja valvonnan lisdavan toimen vaativuutta, joka tulee ottaa huomioon palkkauksessa.
Tasta johtuen tulee esimiesasemassa olevien toimihenkildiden palkkatason paasaantoi-
sesti, jos perusteltua syyta muuhun ei ole, ylittaa alaisina toimivien palkkojen tason kaytet-
taessa vastaavia tai vertailukelpoisia palkanmuodostumisperusteita ja huomioon ottaen
alaisten ja esimiesten henkilokohtaiset patevyystekijat.

8
Vahimmaispalkat

Palkalla tarkoitetaan rahapalkkaa ja luontoisetuja. Paakaupunkiseudulla tarkoitetaan Hel-
sinkia, Espoota, Vantaata ja Kauniaista. Vahimmaispalkat ovat seuraavat:

TES: 291

ICT-alan palkkausjarjestelma:

Vahimmaispalkka 1.9.2020 lahtien, €
PKL I -1l Padkaupunkiseutu
Kokemuslisineen Kokemuslisineen
PR € 3% 5% € 3% 5%
1] 1450 1494 1523 1 550 1 597 1628
2| 1746 1798 1833 1 867 1923 1960
3| 1892 1949 1987 | 2023 2084 2124
4| 2051 2113 2154 2193 2 259 2 303
5| 2290 2 359 2405 | 2447 2520 2 569
6| 2605 2 683 2735 | 2784 2 868 2923
7| 2843 2928 2985 | 3037 3128 3189
8| 3173 3268 3 332 3 388 3490 3 557
9| 3570 3677 3749 | 3813 3 927 4 004
10| 4033 | 4154 4235 | 4306 | 4435 4 521
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ICT-alan palkkausijarjestelma:

Vahimmaispalkka 1.4.2021 lahtien, €

PKL I -1l Paakaupunkiseutu
Kokemuslisineen Kokemuslisineen
PR € 3% 5% € 3% 5%
11 1472 1516 1 546 1573 1620 1652
21 1772 1825 1 861 1895 1952 1990
3| 1920 1978 2016 | 2053 2115 2 156
4|1 2082 2144 2186 | 2226 2293 2 337
5| 2324 2394 2 440 2484 2 559 2 608
6| 2644 2723 2776 | 2826 2 911 2 967
7| 2886 2973 3 030 3083 3175 3 237
8| 3221 3318 3 382 3439 3542 3611
9| 3624 3733 3805 | 3870 3 986 4 064
10| 4093 | 4216 4298 | 4 371 4 502 4 590
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7

Vaativuusluokitus

1. TOIMEN LUONNE Pisteet
1.1 | VALINTAA VAIHTOEHDOISTA SELKEIDEN OHJEIDEN PERUSTEELLA 145
1.2 | RATKAISUJA SAMANKALTAISISSA TILANTEISSA 160

- Tyokentta rajattu ohjeilla tai tutuilla menettelytavoilla
- Edellyttaa ohjeiden soveltamista
1.3 | RATKAISUJA JA HARKINTAA UUSISSA TILANTEISSA 180
- Perusteet toiminnon omista tutuista |ahteista
- Edellyttda kehittdvaa, luovaa ohjeiden soveltamista
1.4 | SUUNNITTELUA, HARKINTAA JA RATKAISUJA 200
- Perusteina useiden toimintojen asiantuntemus ja kokemus
- Itsendisia ratkaisuja
1.5 | SUUNNITTELUA, ERITTELYA JA VAATIVIA RATKAISUJA 225
- Usealta taholta saadun palautteen perusteella tehdéaan itsendisi erittelyja ja yhteenvetoja
- Laajat tiedot ja ennakkotapaukset perusteena sovellukselle
- Ammatillinen tai taloudellinen vastuu ratkaisuista
1.6 | VAATIVIA KEHITYSTAVOITTEITA, LAAJOJEN TIEDOSTOJEN HYODYNTAMINEN 240
- Oman alueen toimintaperiaatteet ohjaavat valjasti yhdessa usean asiantuntijatahon palautteen
kanssa
2. PAATOSTEN JA RATKAISUJEN VAIKUTUKSET
2.1 | PAAASIASSA OMAAN TYOHON TAI SUPPEAN TYORYHMAN TYOHON 20
2.2 | PAAASIASSA TOIMINNON OSA-ALUEEN TULOKSIIN 35
2.3 | SELKEASTI KOKO TOIMINNON TULOKSIIN 50
2.4 | TOIMINTOALUEEN USEAN TOIMINNON TULOKSIIN 70
2.5 | SUURI MERKITYS KOKO TOIMINTOALUEEN TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISELLE 95
3. TOIMEN ASEMA
3.1 | OMA TEHTAVA 20
3.2 | OPASTAVA TAlI OHJAAVA TEHTAVA TAI ITSENAINEN TEHTAVAALUE, JOLLA ON VAIKU- 30
TUSTA MUUHUN ORGANISAATIOON

3.3 | ESIMIESTEHTAVA TAI ORGANISOINTI- JA RESURSSIVASTUU, ESIM. PROJEKTIT, TAI MUU 40
ESIMIESTEHTAVAAN RINNASTETTAVA ITSENAINEN TEHTAVA

3.4 |ESIMIESTEHTAVA, JOSSA SUURI MAARA ALAISIA USEALLA ORGANISAATIOTASOLLA, TAI 50
TAHAN RINNASTETTAVA TEHTAVA, JOSSA ORGANISOINTI- JA RESURSSIVASTUU

4. VUOROVAIKUTUS

4.1 [TYOYHTEYDET TAVANOMAISIA 80
- Kommunikointia tyén lahipiirissa
- Tietojen vastaanottoon ja jakeluun liittyvia yhteyksia

4.2 [ OMAAN TYOHON LITTYVIA ASIANTUNTIJATASON YHTEYKSIA 100
- Omassa toiminnossa
- Valitdnta Iahipiiria laajemmat sisaiset ja ulkoiset yhteydet

4.3 [TAVOITTEELLISIA YHTEYKSIA ASIANTUNTIJATASOLLA 115
- Vaikuttamis- ja neuvottelutaitoa tai erityisia ihmissuhdetaitoja
- Paaasiassa omassa toiminnossa
- Neuvontaa, ohjausta ja omaksumiseen vaikuttamista

4.4 [ MERKITTAVASTI OMA- ALOITTEISTA YHTEYDENPITOA 135
- Ammatillista erityisosaamista
- Yhteyksia asiantuntijoihin tai vastaaviin sidosryhmiin
- Mahdollisesti yhteyksia toisiin maihin

4.5 [ AKTIIVISTA OMA-ALOITTEISTA VAIKUTTAMISTA YRITYSTASON PAATTAJIIN 160

- Yrityksen hyva kokonaistuntemus
- Tietojen jalostamista yleiskayttéon

Pisteet yhteensa
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Luokitusohjeita:

TOIMEN LUONNE

PAATOKSENTEON/RATKAISUJEN VAI-
KUTUKSET

Toimen luonteella mitataan itsenaisen harkin-
nan vaativuutta

Vaativuus on sitd suurempi

- mitd useammin harkintatilanteita syntyy

- mita erilaisempia ne ovat

- mité lyhyempi on harkinta-aika

- mité laajemmat ja syvallisemmat tiedot ratkai-
sujen tekemiseen tarvitaan

- mita suurpiirteisemmat ja yleisluonteiset ovat
ohjeet

- mita ylimalkaisempaa ja hitaampaa on pa-
laute

- mitd enemman erityisosaamista vaaditaan

- mité laajempi on tehtavassa hallittava tiedosto

Harkintatilanteissa tarvittavien tietojen syvyytta ja
laajuutta lisdavat paitsi vaadittava koulutus, myos
tehtavassa tarvittava kokemus.

Paatoksenteon vaikutuksilla mitataan naiden
merkittavyytta ja laajuutta

Vaativuus on sitd suurempi

- mitad suuremmat ovat taloudelliset vaikutukset

- mité laajemmin ne vaikuttavat tuotantoon ja
laatuun

- mita merkittdvammat ovat ymparistdéon, tyo-
suojeluun ja yleiseen turvallisuuteen liittyvat
vaikutukset

- mitd enemman tyon luonteeseen kuuluu tois-
tuvasti ennakoimattomissa tilanteissa tehda
aikapaineesta johtuvia riskinalaisia ratkaisuja
ja paatoksia.

Paatoksentekoon rinnastetaan neuvontaan, suosi-
tuksiin tai asiantuntijuuteen perustuva vaikuttami-

nen.

Paatoksentekoon rinnastetaan aktiivinen vaikutta-
minen ratkaisuihin ja paatdksentekoon.

Vaikutuksia tarkastellaan kokonaisuutena ja yhteis-
vaikutusta arvioidaan yrityksen toiminnan kannalta.

8
Vaikuttaminen

VUOROVAIKUTUS/JOHTAMINEN JA ASEMA

Vaikuttamisella mitataan oman yrityksen henkildstddn ja ulkopuolisiin henkilSihin vaikuttamisen vaativuutta

Vaativuus on sitd suurempi

- mitd suurempi on neuvonnan, opastamisen tai kouluttamisen velvoite

- mita syvallisempi ja laajempi on motivoinnin vaatimus

- mitd monitahoisempi ja laajempi on kommunikointi- ja yhteysverkko; asiakkaat, muut organisaatiot,
viranomaiset, alihankkijat, julkinen sana ja vastaavat sidosryhmat

- mitd suurempaa asiantuntemusta yhteydenpito vaatii

- mitd suurempaa on asiakaspalveluun, myyntiin, henkildstohallintoon tai vastaavaan liittyva itsenainen

vaikuttaminen.

Vaikuttaminen on tyypillistd kommunikointia johtamisen, suunnittelun, markkinoinnin, henkildéstéhallinnon ja
myynnin alueella sekad muihin yrityskuvaan liittyvissa yhteydenpidoissa.

Johtamistehtavissa vaikuttamisen osatekijdiden merkitys korostuu ja sen vaativuus riippuu esimiestehtavan

luonteesta.

Esimiestehtdvaan on rinnastettavissa erilaisten projektiluonteisten tdiden vetdminen, joissa asiantuntija-

auktoriteetin perusteella ohjataan erilaisia tydryhmia.

ltsenainen tehtavaaluevastuu saattaa esimiestehtavaan rinnastettavasti korostaa vuorovaikutuksen vaati-

vuutta.




ESIMERKKI

KARKEALUOKITUSESIMERKKI VAATIVUUSLUOKITUKSESTA CALL CENTERIEN
ASIAKASPALVELUTEHTAVISSA

1
Vaativuusluokitus

Henkilot voidaan sijoittaa ilman pisteytysta suoraan palkkaryhmiin vaativuusluokituksen
tasoisen karkealuokitukseen perustuvan jaon avulla. Erimielisyystapaukset ratkaistaan
palkkausjarjestelman vaativuusluokituksen perustella.

Pr1

Palkkaryhma ykkonen

Koulutusaikaiset tehtavat tai

Ty0, jota tehdaan yksityiskohtaisten ohjeiden mukaan, joihin voi perehtya nopeasti.
Vuorovaikutustaitoihin kohdistuva vaatimus on vahainen.

Pr 2

Tavanomaista helpommat asiakaspalvelutehtavat
Ohjeet ovat selkeita.

Perehdyttamisaika lyhyt.

Ty0 edellyttad vuorovaikutustaitoja

Pr3

Tavanomaiset asiakaspalvelutehtavat

Edellyttaa ohjeiden soveltamista

Vaatii pidemman perehdyttamisajan

Tyo on vuorovaikutuskeskeista ja vaatii hyvia vuorovaikutustaitoja.

Pr4

Vaativat asiakaspalvelutehtavat

Ohjeet ovat yleisluontoisia.

Tehtavissa vaadittavat tiedot saadaan pitkan perehtymisajan avulla.
Ty06 on vuorovaikutuskeskeista ja vaatii hyvia vuorovaikutustaitoja.

Pr5

Asiantuntija-asiakaspalvelutehtavat

Tyo edellyttda useiden toimintojen asiantuntemusta ja kokemusta seka kykya tehda itse-
naisia ratkaisuja

Ty0 vaatii hyvia vuorovaikutustaitoja
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Esimerkki patevyydenluokituksessa ja kehityskeskusteluissa kaytettdvasta lomakkeesta:

SUORITUKSEN JA PATEVYYDEN MAARITTAMINEN

Nimi Tehtava
Esimies Osasto
Pvm

Patevyytta on arvioitava tehtavan vaatimuksia vastaan. Hyvaa patevyytta ja hyvia
tyosuorituksia voi esiintya kaikilla vaativuustasoilla.

rasti ruutuun
TYOTAITO vahainen kohtalainen normaali erinomainen
Tyotulos
Monitaitoisuus

Alan kokonaistuntemus

Kehityskyky

Juut
Judut
Jutut
Judut

Erityisosaaminen
VASTUULLISUUS vahainen kohtalainen normaali erinomainen

Tyon taloudellisuus

il
L
il
L

Viestinta ja vuorovaikutus
YHTEISTYOTAITO vahainen kohtalainen normaali erinomainen
Ihmissuhdetaidot

Joustavuus

i
Uy
gl
Uy

Aloitteellisuus
AKTIIVISUUS vahainen kohtalainen normaali erinomainen

Omatoimisuus

JUs btz ddsdubdys

il
L
L
L

Aloitteellisuus

KOMMENTIT

46



PALKKAVAAKA- PALKKAUS-
JARJESTELMA
2020-2022

(Entiset Tietoalan tydehtosopimuksen piiriin kuuluneet yritykset)
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PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY
AMMATTILIITTO PRO RY

TIETOALAN TOIMIHENKILOPALKKAJARJESTELMA

TES 50
PL 01

1§ Soveltamisala

Tata toimihenkilopalkkajarjestelmaa ja sen mukaisia palkkamaarayksia sovelletaan Palve-
lualojen tydnantajat Palta ry:n niissa ICT-alan jasenyrityksissa, jotka tydehtosopimuksen
allekirjoituspoytakirjan 2.6 kohdan mukaisesti ovat paattaneet soveltaa edelleen Tietoalan
toimihenkildita koskevaa palkkajarjestelmaa.

2 § Palkkaperusteet

Palkkarakenne
1. Toimihenkildon palkka muodostuu tehtavaosasta eli peruspalkasta, mahdollisesta hen-
kildosasta ja erillisista lisista.

Tehtavaosa eli peruspalkka

2. Tehtavaosa eli peruspalkka perustuu tehtavien vaativuuden mukaiseen ryhmittelyyn.
Tehtavien vaativuus arvioidaan yrityksissa yhtenaisen vaativuusluokitusjarjestelman (Palk-
kavaaka) mukaisesti kayttaen hyvaksi jaliempana mainittuja kolmea palkkavaaka-taulua ja
tunnuslukujen muuntotaulukkoa.

Tehtavien vaativuudet arviointitekijat ovat tehtavan edellyttdma osaamis- ja vuorovaikutus-
ymparistd (Taulu 1), tehtavan ohjaus ja paatoksenteko (Taulu 2) ja tehtavan vastuu ja rooli
(Taulu 3). Palkkavaaka-taulut ja tunnuslukujen muuntotaulukko 16ytyvat Paltan internet-
sivulta.

Tehtavien saamien vaativuuspisteiden perusteella tehtavat ryhmitellaan vaativuusryhmiin
ja kullakin tehtavien vaativuusryhmalla on oma palkkaryhmansa.

3. Vaativuuden arviointia varten perustetaan tyoryhma, joka koostuu tyonantajan ja toimi-
henkildiden edustajista (esim. 1 + 1 tai 2 + 2).

Tehtavien vaativuus maaritetaan kirjallisten tehtavakuvausten tai muun riittdvan selvityk-
sen perusteella. Tehtavakuvausten tulee perustua tehtavan todelliseen sisaltoon siten, etta
vaativuuden arviointitekijoina olevat asiat kayvat kuvauksesta mahdollisimman hyvin ilmi.

Vaativuusluokitus on tehtava mahdollisimman nopeasti, kuitenkin viimeistaan neljan kuu-

kauden kuluessa tyosuhteen alkamisesta. Vaativuusryhmaan sijoittaminen kaydaan lapi
toimihenkildn kanssa.
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4. Toimihenkilon peruspalkka maaraytyy sen vaativuusryhman perusteella, johon hanen
tehtavakokonaisuutensa kuuluu.

5. Henkildn tehtavien muuttuessa tarkistetaan toimihenkilon palkkaryhma viivytyksetta,
kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa. Palkkaryhma voi muuttua kumpaankin
suuntaan. Henkilokohtainen palkka voi laskea vain, jos on olemassa irtisanomisperusteet.

6. Paatokset luokitteluryhmassa tehdaan arvioimalla. Mikali yksimielista ratkaisua ei tyo-
ryhmassa toimihenkilotehtavasta synny, erimielisyys kasitellaan tydehtosopimuksen neu-
vottelujarjestyksen mukaisesti.

Vaativuuspisteet Vaativuusryh-
ma/palkkaryhma

100 — 121 BOO
122 — 148 Coo
149—- 181 D00
182 — 221 EOO
222 — 269 FOO
270 - 329 GO0
330 — 401 HOO
402 — 490 100
491 — 598 KOO
599 — 730 LOO
Henkiloosa

7. Toimihenkildlle voidaan maksaa peruspalkan lisaksi henkildosaa osaamisen ja ty0ssa
suoriutumisen perusteella. Arvioinnin suorittaa tyonantaja yrityksen toiminnan ja tehtavien
kannalta tarkeiksi valittujen arviointitekijoiden perusteella normaalien yrityksissa kaytavien
kehitys- ja tuloskeskustelujen yhteydessa. Arviointitekijoita voivat olla esimerkiksi toimin-
nan tuloksellisuus ja laatu, ammattitaito seka kehityskyky ja aloitteellisuus, seka esimies-
asemassa olevalle toimihenkilolle myos esimiestaito.

Uudet tyontekijat

8. Yrityksen palvelukseen tulevalle uudelle toimihenkildlle voidaan maksaa enintaan koe-
ajalta palkkaa, joka on vahintdan 9/10 asianomaisen vaativuusryhman mukaisesta perus-
palkasta.
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3 § Palkkaryhmat ja peruspalkat

Tietoalan palkkausijarjestelméa

Peruspalkka 1.9.2020 alkaen

PR euroa/kk
B0OO 1720
CO00 1 906
D00 2111
EO0O 2 357
FOO0 2 663
GO0 3 020
HOO 3423
100 3 884
K00 4 404
LOO 4 994
Peruspalkka 1.4.2021 alkaen
PR euroa/kk
B0OO 1746
CO00 1 935
D00 2143
EO0O 2 392
FOO0 2703
GO0 3 065
HOO 3474
100 3942
K00 4470
LOO 5 069

4 § Erilliset lisat

Sijaisuus- ja oto-lisa

1. Milloin toimihenkild maarataan tilapaisesti hoitamaan korkeammin palkattua paallikko-
tehtavaa tai vastaavassa esimiesasemassa olevan toimihenkilon tehtavaa, maksetaan siita
hanelle korkeampi, kuitenkin enintddn 20 %:lla korotettu palkka, ajalta, jona han tata tyota
suorittaa (sijaisuuslisa).

2. Milloin toimihenkild maarataan hoitamaan oman toimensa ohella toisen toimihenkilon
tehtavaa ja tasta aiheutuu hanelle huomattava ty6- ja vastuumaaran lisays, maksetaan
toimihenkilon palkka 15 - 20 %:lla korotettuna (oto-lisa). Lisa voidaan jakaa kahden henki-
I6n kesken.

3. Kummassakin edellda mainitussa tapauksessa korkeamman palkan maksaminen edel-

lyttaa, etta tyoskentely kestaa vahintaan viisi tyopaivaa. Sijaisuus- ja oto-lisaa ei makseta
vuosilomasijaisuuksien ajalta.
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PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY
AMMATTILIITTO PRO RY

YLEISSOPIMUS/ICT-ALA
l. YLEISIA MAARAYKSIA

1. Organisaatio- yms. muutokset

Yrityksen toiminnan olennaisesti supistuessa, laajentuessa taikka lilkkkeen luovutuksen,
sulautumisen, yhtiéittdmisen tai niihin verrattavan olennaisen organisaatiomuutoksen joh-
dosta saatetaan yhteistoimintaorganisaatio taman sopimuksen periaatteiden mukaisesti
vastaamaan muuttunutta kokoa ja rakennetta.

Paaluottamusmiehen ja luottamusmiehen irtisanomissuoja sailyy toimikauden loppuun,
kuitenkin vahintaan 6 kk, jos tehtava loppuu uudelleenorganisoinnin vuoksi.

2. limoitukset

Valitusta paaluottamusmiehesta, luottamusmiehesta ja tydsuojeluvaltuutetusta seka vara-
miehen toimimisesta sijaisena on ilmoitettava kirjallisesti tydnantajalle, joka puolestaan
ilmoittaa kirjallisesti, ketka kayvat neuvotteluja luottamusmiehen kanssa.

3. Varamiehet

Taman sopimuksen maarayksia sovelletaan paaluottamusmiehen, luottamusmiehen ja
tydsuojeluvaltuutetun varamieheen sina aikana, kun varamies toimii tydnantajalle tehdyn
kirjallisen ilmoituksen mukaisesti sijaisena.

. LUOTTAMUSMIEHIA JA TYOSUOJELUVALTUUTETTUJA KOSKEVAT MAA-
RAYKSET

1. Luottamusmies
Luottamusmiehelld tarkoitetaan jarjestaytyneiden toimihenkildiden valitsemaa paaluotta-
musmiesta, luottamusmiesta ja varaluottamusmiesta.

2. Luottamusmiesten valitseminen
Toimihenkildilla on oikeus valita keskuudestaan yritykseen paaluottamusmies ja hanelle
varamies. Muiden luottamusmiesten valinnasta sovitaan paikallisesti.

Ellei paikallisesti muuta sovita, voidaan eri paikkakunnalla sijaitsevaan tyopaikkaan valita
luottamusmies, jos siella tydskentelee vahintaan 30 toimihenkil6a.

Henkildstoryhmat voivat sopia, etta yritykseen valitaan yhteinen paaluottamusmies tai luot-
tamusmies.

Luottamusmiehista sovittaessa on heidan toimialueensa oltava tarkoituksenmukainen ja
kattavuudeltaan sellainen, etta se edistaa neuvottelujarjestyksen mukaista asioiden kasit-
telya.

Vaalikelpoinen on yrityksessa toistaiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa oleva henkild.
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Vaali voidaan jarjestaa yrityksessa siten, ettei menettely aiheuta haittaa tyonteolle ja etta
kaikille toimihenkil6ille varataan mahdollisuuksien mukaan tilaisuus osallistua vaaliin. Kay-
tannon jarjestelyista sovitaan paikallisesti.

3. Tyosuojeluvaltuutetun valitseminen
Tyo6suojeluvaltuutetun ja varavaltuutettujen valitseminen maaraytyy lain mukaan. Tydsuo-
jeluvaltuutetun toimialueesta voidaan sopia.

4. Vapautus tyosta

Tehtaviensa hoitamista varten jarjestetaan paaluottamusmiehelle, luottamusmiehelle ja
tyosuojeluvaltuutetulle tarvittaessa tilapaisesti, saannollisesti toistuen tai kokonaan vapau-
tus tyostaan.

Paaluottamusmiehen, luottamusmiehen tai tydsuojeluvaltuutetun palkkaa ei vahenneta
hanen osallistuessaan Ammattiliitto Pro ry:n jarjestamaan luottamusmiesseminaariin. Tyo-
suojeluvaltuutettu voi osallistua tdhan seminaariin silloin kun seminaarissa kasitellaan ha-
nen rooliinsa ja tehtaviinsa liittyvia asioita. Palkallinen aika on kaksi tyOpaivaa vuodessa.

5. Toimitilat

Tyb6nantaja jarjestaa paaluottamusmiehelle, luottamusmiehelle ja tydsuojeluvaltuutetulle
tarkoituksenmukaisen paikan tehtavien edellyttamien tarvikkeiden sailyttamiseen ja osoit-
taa tarkoituksenmukaisen tilan, jossa voidaan kayda tehtavien hoitamista varten valttamat-
tomat keskustelut.

Tehtavien hoitamista varten paaluottamusmiehella, luottamusmiehella ja tydsuojeluvaltuu-
tetulla annetaan alalla tavanomaisena luontoisetuna oleva matkapuhelinetu seka oikeus
kayttaa yrityksen tavanomaisia viestinta- ja toimistovalineitd. Paaluottamusmiehelle ja luot-
tamusmiehelle annetaan lisaksi alalla tavanomaisena luontoisetuna olevat internet-yhteys
ja sahkoposti. Kaytannon jarjestelyista sovitaan paikallisesti.

6. Korvaus luottamusmiestehtavien ja tyosuojeluvaltuutetun tehtavien hoitamises-
ta

Paaluottamusmiehelle, luottamusmiehelle ja tydsuojeluvaltuutetulle maksettava korvaus
maaraytyy hanen edustamiensa toimihenkildiden lukumaaran perusteella seuraavasti:

Toimihenkildita edellisessa 1.9.2020
vuoden vaihteessa: €/kk
5-9 80
10-24 124
25-50 160
51 -100 231
101 - 200 273
201 -400 321
401 - 600 363
601 — 422

Paaluottamusmies, luottamusmies tai tydsuojeluvaltuutettu ilmoittaa tydnantajalle, milloin
korvaus maksetaan hanen varamiehelleen.
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Milloin luottamusmiehen edustamien toimihenkildiden lukumaara on alle viisi ja luotta-
musmies suorittaa tydnantajan kanssa sovittuja tehtavia saannollisen tybdaikansa ulkopuo-
lella, maksetaan hanelle tasta ylityokorvaus, ellei hanen kanssaan muuta sovita.

7. Palkka- ja siirtosuoja

Paaluottamusmiehen, luottamusmiehen ja tydsuojeluvaltuutetun mahdollisuuksia kehittya
ja edeta ammatissaan ei saa heikentaa luottamustehtavan hoitamisen vuoksi. Hanta ei
tata tehtavaa hoitaessaan tai sen tahden saa siirtda alempipalkkaiseen tydhon kuin missa
han oli tehtavaan valituksi tullessaan. Hanta ei saa myoskaan siirtdd vahempiarvoiseen
tydhon, jos tydnantaja voi tarjota hanelle muuta hanen ammattitaitoaan vastaavaa tyota.

Paaluottamusmiehen ja luottamusmiehen ansiokehityksen tulee vastata yrityksessa hanen
toimialueellaan tapahtuvaa ansiokehitysta. Asia selvitetaan tydnantajan ja ao.
luottamusmiehen kesken vahintaan kerran toimikaudessa.

8. Ammattitaidon yllapitaminen

Paaluottamusmiehen, luottamusmiehen ja tydsuojeluvaltuutetun tehtavan paattymisen jal-
keen tulee hanen ja tydnantajan yhteisesti selvittaa, edellyttadkd hanen paluunsa entiseen
tai sita vastaavaan tydhon ammatillista koulutusta. Tydnantaja jarjestaa selvityksen mu-
kaista koulutusta.

9. Liikkeen luovutus

Paaluottamusmiehen, luottamusmiehen ja tydsuojeluvaltuutetun asema jatkuu liikkeen
luovutuksesta huolimatta sellaisenaan, jos luovutettu liike tai sen osa sita luovutettaessa
sailyttaa itsenaisyytensa. Jos luovutettava liike tai sen osa menettaa itsenaisyytensa, paa-
luottamusmiehella, luottamusmiehella ja tyosuojeluvaltuutetulla on oikeus taman sopimuk-
sen tarkoittamaan jalkisuojaan toimikautensa loppuun asti, kuitenkin vahintaan

6 kuukautta.

Paaluottamusmies ja luottamusmies siirtyvat liikkeen luovutuksen yhteydessa vain, jos
kaikki hanen edustamansa henkilot siirtyvat tai siirrosta sovitaan ao. luottamusmiehen
kanssa tai hanelle ei voida tarjota luovuttavasta yrityksesta hanen ammattitaitoaan vastaa-
vaa tyota.

10. Taloudelliset ja tuotannolliset irtisanomisperusteet

Jos yrityksen tydvoimaa lomautetaan tai irtisanotaan taloudellisista tai tuotannollisista syis-
ta, ei paaluottamusmiesta tai tydsuojeluvaltuutettua saa irtisanoa tai lomauttaa ellei yrityk-
sen toimintaa hanen edustamiensa toimihenkildiden osalta keskeyteta kokonaan. Mikali
hanen kanssaan yhteisesti todetaan, ettei hanelle voida tarjota hanen ammattiaan vastaa-
vaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota, voidaan tasta saanndsta kuitenkin poiketa.

Luottamusmiehen tydsopimus voidaan tyosopimuslain 7: 10 §:n 2 momentin mukaisesti
irtisanoa vain, kun tyo kokonaan paattyy eika voida jarjestaa muuta ty6ta, joka vastaa ha-
nen ammattitaitoaan.

11. Yksilosuoja

Paaluottamusmiehesta, luottamusmiehesta tai tydsuojeluvaltuutetusta johtuvasta syysta ei
hanta saa irtisanoa ilman tyosopimuslain 7: 10 §:n 1 momentin edellyttamaa niiden tyon-
tekijoiden enemmistdn suostumusta, joita han edustaa.
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Paaluottamusmiehen, luottamusmiehen tai tydsuojeluvaltuutetun tydsopimusta ei saa pur-
kaa vastoin tydsopimuslain 8:1-3 §:n saanndksia. Tydésopimuksen purkaminen silla perus-
teella, etta han on rikkonut jarjestysmaarayksia, ei ole mahdollista, ellei han ole samalla
toistuvasti ja olennaisesti seka varoituksesta huolimatta jattanyt tyévelvoitteensa taytta-
matta.

Jos paaluottamusmiehen, luottamusmiehen tai tydsuojeluvaltuutetun tydsopimus puretaan
ja han riitauttaa purkamisen, tydnantajan on maksettava muiden mahdollisten korvausten
lisaksi yhden kuukauden palkkaa vastaava maara, mikali kanne asiassa nostetaan neljan
viikon kuluessa tydsopimuksen purkamisesta.

12. Ehdokassuoja

Edella olevia tydosuhdeturvaa koskevia maarayksia on sovellettava myds paaluottamus-
mies-, luottamusmies- ja tydsuojeluvaltuutettuehdokkaaseen, jonka jarjestd tai toimihenki-
|6t ovat asettaneet ja jonka asettamisesta on ilmoitettu kirjallisesti tyOnantajalle, seka tyo-
suojeluvaltuutettuehdokkaaseen, jonka asettamisesta on kirjallisesti ilmoitettu tydsuojelu-
toimikunnalle. Ehdokassuoja alkaa kuitenkin aikaisintaan kolme kuukautta ennen valitta-
vana olevan paaluottamusmiehen, luottamusmiehen tai tydsuojeluvaltuutetun toimikauden
alkua ja paattyy muun kuin vaalissa valituksi tulleen osalta vaalituloksen tultua todetuksi.

13. Jalkisuoja

Ty6suhdeturvaa koskevia maarayksia on sovellettava myods paaluottamusmiehena, luot-
tamusmiehena tai tyosuojeluvaltuutettuna toimineeseen toimihenkiloon kuusi kuukautta
hanen kyseisen tehtavansa paattymisen jalkeen.

14. Korvaukset

Jos paaluottamusmiehen, luottamusmiehen tai tyosuojeluvaltuutetun tydsopimus on lak-
kautettu tdman sopimuksen vastaisesti, tydbnantajan on suoritettava korvauksena hanelle
vahintaan 10 ja enintaan 30 kuukauden palkka.

15. Paaluottamusmiehelle annettavat tiedot

Taman sopimuksen mukaisesti paaluottamusmiehen tai luottamusmiehen tehtaviin kuulu-
vissa erimielisyystapauksissa annetaan hanelle kaikki valituksen alaisen tapauksen selvit-
tamiseksi tarpeelliset tiedot.

Paaluottamusmiehella ja luottamusmiehella on oikeus saada kerran vuodessa tiedot toimi-
alueensa toimihenkildiden suku- ja etunimista, tydosuhteen alkamisajasta seka osastosta
tai sita vastaavasta. Pyydettaessa on paaluottamusmiehelle ja luottamusmiehelle annetta-
va tieto uusista toimihenkiloista. Paaluottamusmiehelle annetaan pyynnostaan enintaan
kolme kertaa vuodessa selvitys yrityksen maaraaikaisissa tydsuhteissa olevien tydntekijoi-
den lukumaarasta.

Paaluottamusmiehelle annetaan hanen toimialueensa toimihenkildiden saanndllisen tyo-
ajan keskiarvokuukausipalkkatiedot palkkaryhmittain ja sukupuolittain. Tiedot annetaan
syyskuun palkoista. Paaluottamusmies ei ole oikeutettu saamaan keskimaaraisia kuukau-
siansiotietoja viitta henkil6éa pienemmista ryhmista.

Paaluottamusmiehen ja luottamusmiehen on pidettava tehtaviensa hoitamista varten saa-
mansa tiedot luottamuksellisina.

Paaluottamusmiehelle annetaan pyynnosta kerran vuodessa tiedot toimihenkildiden luku-
maarasta, joiden ylitdiden maara ylittaa vuositasolla 200 tuntia.
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Ulkopuolisen tyovoiman kaytto:
Ulkopuolisella tyovoimalla tarkoitetaan aliurakointia ja vuokratyOvoiman kayttoa.

Jasenyritykset kayttavat ulkopuolista tydvoimaa tydhuippujen tasaamiseen tai muutoin sel-
laisiin ajallisesti taikka laadullisesti rajoitettuihin tehtaviin, joita tyon kiireellisyyden, rajoite-
tun kestoajan, erikoisammattitaitovaatimusten, erikoisvalineiden tai muiden vastaavien
syiden vuoksi ei voida teettaa omilla toimihenkil6illa. Lisaksi jasenyritykset kayttavat ulko-
puolista tydvoimaa, jos ei ole taloudellisia tai yrityksen toiminnan kannalta perusteltuja
edellytyksia suorittaa tyota yrityksen omilla toimihenkildilla.

Tybnantajan harkitessa sopimusta vuokratyovoiman kaytosta, tulee tydnantajan ilmoittaa
asiasta toimihenkildiden luottamusmiehelle. limoituksesta tulee kayda ilmi vuokrattavien
tydntekijoiden maara, heidan tyotehtavansa ja tydkohteensa, sopimuksen kestoaika seka
ajanjakso tai -jaksot, joina mainittua tydvoimaa kaytetaan. Lisaksi ilmoituksesta tulee kay-
da ilmi vuokratydvoiman kayton peruste.

Soveltamisohje: Jos yritys muuttaa vuokratyon kayttda siten, etta siihen tulee
vallitsevasta kaytanndsta olennaisesti poikkeavia muutoksia tai jos vuokra-
tyoyritysta vaihdetaan, muutokset kaydaan lapi luottamusmiehen kanssa.

Saatuaan edella tarkoitetun ilmoituksen luottamusmiehella on oikeus viimeistaan tyonanta-
jan ilmoitusta seuraavana toisena tyopaivana vaatia sopimuksen kasittelemista yhteistoi-
mintaneuvotteluissa. Yhteistoimintaneuvottelut on kaytava viikon kuluessa (7 vrk) vaati-
muksen esittamisesta. Tyonantaja ei saa yhteistoimintaneuvottelujen aikana tehda kasitel-
tavaa sopimusta vuokrattavien tyontekijoiden kayttamisesta.

Toimihenkildiden luottamusmies ei kuitenkaan voi vaatia yhteistoimintaneuvotteluja, jos
kysymyksessa on sellainen lyhytaikainen ja kiireellinen ty6 taikka asennus-, korjaus- tai
huoltoty0, jonka teettaminen yrityksen tyontekijoilla ei ole mahdollista.

Tybnantaja tiedottaa yrityksen toimihenkilétehtaviin osallistuvasta aliurakoinnista etuka-
teen luottamusmiehelle. Poikkeuksena voivat olla lyhytkestoinen ulkopuolisen tydvoiman
kayttd, josta voidaan ilmoittaa myds jalkikateen.

Ulkopuolista tydvoimaa kayttavan yrityksen tulee pyydettaessa selvittaa luottamusmiehelle
ulkopuolisen tydvoiman tydskentelyyn liittyvat kysymykset, kuten kayton peruste ja sovel-
lettava tyoehtosopimus.

Ulkopuolisen tydvoiman kayttd tulee pyrkia jarjestamaan siten, ettei yrityksen vakinaista
tydvoimaa jouduta vahentamaan tai lomauttamaan.

Luottamusmiehelld on oikeus vuokratydntekijan niin halutessa edustaa vuokratydntekijaa
tilaajan ja vuokratyontekijan valisissa suhteissa.

Osapuolet sitoutuvat kasittelemaan kayttajayritykseen liittyvia vuokratydntekijoita koskevia
tydehtoriitoja yhdessa tarvittaessa eri osapuolten kanssa tavoitteenaan sovun saavuttami-
nen.

16. Kokousten jarjestaminen

Taman sopimuksen tarkoittamalla henkilostoryhmalla on oikeus jarjestaa tyopaikalla tai
muussa tydnantajan osoittamassa paikassa kokouksia tydajan ulkopuolella tydpaikan ty6-
suhdeasioista paikallisesti sovittavilla ehdoilla ja edellytyksilla

17. Henkiloston keskinadinen tiedottaminen

Henkildstoryhmalla on oikeus tiedottaa tydmarkkinakysymysten ohella myds yleisiin kysy-
myksiin liittyvista asioista tyopaikan ilmoitustaululla. limoitustaulun sisallosta ja hoidosta
vastaa ilmoittaja.
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lll. KOULUTUS

1. Ammatillinen koulutus
Ellei toisin ole sovittu, noudatetaan seuraavia maarayksia:

Tybnantajan antaessa toimihenkildlle ammatillista koulutusta tai Iahettaessa hanet hanen
ammattiinsa liittyviin koulutustilaisuuksiin, korvataan koulutuksen aiheuttamat suoranaiset
kustannukset eika toimihenkilon palkkaa vahenneta.

Jos koulutus tapahtuu tydajan ulkopuolella, korvataan siita johtuvat suoranaiset kustan-
nukset. Tyoajan ulkopuolella koulutukseen tai sen edellyttamiin matkoihin kaytetysta ajasta
ei korvausta suoriteta. Matkakustannusten korvaukset maaraytyvat tydehtosopimuksen
mukaisesti.

Soveltamisohje:

Ammatillisen koulutuksen lukemista tybaikaan arvioidaan tybaikalain perus-
teella. Tybaikalain mukaan koulutukseen osallistumista pidetéén tyénteko-
velvoitteen tayttdmisend, jos koulutukseen osallistuminen on tybénantajan
mé&éarédyksesta pakollista ja koulutus on sellaista, johon osallistuminen on
vélttaméatonta, jotta tybntekijd voisi suoriutua tydtehtdvistaén. Téllaista on
esimerkiksi asiantuntijatehtévissd toimihenkilblle annettava laitespesifinen
koulutus (mm. radioverkon tukiasemien, radioverkkokeskusten yllépitoon ja
paivityksiin liittyen taikka laajakaistoihin tai siirtoverkkoihin liittyen) tai asia-
kaspalvelu- tai vastaavissa tehtévissé tyGskenteleville annettava jarjestel-
mékoulutus.

2. Yhteinen koulutus

Koulutukseen osallistumisesta sovitaan paikallisesti ja se korvataan kuten ammatillinen
koulutus.

3. Ay-koulutus

Paaluottamusmiehella, varapaaluottamusmiehelld, luottamusmiehilla ja varaluottamusmie-
hilla seka tydsuojeluyhteistoiminnassa toimivilla toimihenkildiden edustajilla, mukaan lu-
kien tyosuojelutoimikunnan tai muun tyosuojeluyhteistoimintaelimen jasenet, on oikeus
osallistua liittojen valilla vuosittain hyvaksyttyihin ay-koulutustilaisuuksiin, ellei se aiheuta
tuntuvaa haittaa yrityksen toiminnalle. lImoitus osallistumisesta on tehtava mahdollisim-
man varhain. Tyonantaja ilmoittaa vahintaan 10 paivaa ennen kurssin alkua esteesta, jon-
ka jalkeen yhteisesti selvitetaan toinen kurssiajankohta.

Muusta luottamusmiehen tarvitsemasta koulutuksesta sovitaan paikallisesti.

Tybnantaja maksaa koulutuksen ajalta palkan paaluottamusmiehelle, varapaaluottamus-
miehelle, luottamusmiehelle ja varaluottamusmiehelle enintdan kuukauden ajalta ja tyo-
suojeluyhteistoiminnassa toimiville toimihenkildiden edustajille enintaan 2 viikon ajalta.
Lisaksi maksetaan palkallista kurssipaivaa kohti liittojen valilla sovittu ateriakorvaus.

Mikali koulutus tapahtuu paaluottamusmiehen tai luottamusmiehen vapaapaivana, hanelle
korvataan vapaa muuna ajankohtana.
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Osallisliiton jasenyhdistyksen puheenjohtajalle maksetaan palkka edella olevan mukaisesti
edellyttden, etta yrityksessa on vahintaan 100 tdman sopimuksen piiriin kuuluvaa henkil6a
ja jasenyhdistyksessa vahintaan 50 jasenta Lisaksi maksetaan palkallisilta kurssipaivilta
ateriakorvaus.

Tybnantaja maksaa korvaukset henkildlle vain kerran samansisaltoisesta koulutustilaisuu-
desta.

IV. VOIMASSAOLO
Tama sopimus on voimassa tydehtosopimuksen osana.

o7



PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY
AMMATTILIITTO PRO RY

IRTISANOMISSUOJASOPIMUS/ICT-ALA

| YLEISET MAARAYKSET
1§ Yleinen soveltamisala

Tama sopimus koskee toistaiseksi voimassa olevan tyosopimuksen irtisanomista toimi-
henkildsta johtuvasta tai hanen henkil6onsa liittyvasta syysta seka tyontekijan irtisanoutu-
mista.

Tama sopimus koskee lisaksi niitd menettelytapoja, joita noudatetaan irtisanottaessa tai
lomautettaessa toimihenkiléita taloudellisista tai tuotannollisista syista.

Sopimus ei koske merimieslaissa (423/78) ja ammatillisesta koulutuksesta annetussa lais-
sa (630/98) tarkoitettuja tyosuhteita eika tydosopimuslain 7:5 ja 7:7 — 8 §:issa mainittuja
tapauksia (liikkeen luovutus, saneerausmenettely, tydnantajan konkurssi ja kuolema).

2 § Irtisanomisajat

Jos pidemmasta irtisanomisajasta ei ole sovittu, tydnantajan on irtisanoessaan tyosopi-
muksen noudatettava tydsuhteen jatkuttua keskeytyksetta

1. 14 paivan irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut enintdan vuoden,

2. kuukauden irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut yli vuoden mutta enintaan
4 vuotta,

3. kahden kuukauden irtisanomisaikaa, jos tyosuhde on jatkunut yli 4 vuotta mutta enin-
taan 8 vuotta,

4. neljan kuukauden irtisanomisaikaa, jos tydsuhde on jatkunut yli 8 vuotta mutta enintaan
12 vuotta ja

5. kuuden kuukauden irtisanomisaikaa, jos tyosuhde on jatkunut yli 12 vuotta.

Jos pidemmasta irtisanomisajasta ei ole sovittu, toimihenkilon on irtisanoessaan tyosopi-
muksensa noudatettava 14 paivan ja tydsuhteen jatkuttua keskeytyksetta yli 5 vuotta kuu-
kauden pituista irtisanomisaikaa.

3 § Irtisanomisajan noudattamatta jattaminen

Tybnantajan, joka on irtisanonut tydsopimuksen noudattamatta irtisanomisaikaa, on mak-
settava toimihenkildlle korvauksena taysi palkka irtisanomisaikaa vastaavalta ajalta.

Toimihenkild, joka ei ole noudattanut irtisanomisaikaa on velvollinen suorittamaan tyénan-
tajalle kertakaikkisena korvauksena irtisanomisajan palkkaa vastaavan maaran. TyOnanta-
ja saa pidattaa taman maaran toimihenkildlle maksettavasta lopputilista, noudattaen mita
tydsopimuslain 2:17 §:ssa on saadetty tyonantajan kuittausoikeuden rajoituksista.
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Jos irtisanomisajan noudattaminen on laiminlydty vain osittain, korvausvelvollisuus rajoit-
tuu noudattamatta jaaneen irtisanomisajan osan palkkaa vastaavaksi.

Il IRTISANOMINEN TYONTEKIJASTA JOHTUVASTA SYYSTA
4 § Irtisanomisen perusteet

Tybnantaja ei saa irtisanoa tydsopimusta ilman tydsopimuslain 7:1 - 2 §:ien mukaista asi-
allista ja painavaa syyta.

Poytakirjamerkinta:

Taman sopimuksen perusteella voidaan tutkia, onko tydsopimuslain

7:3 — 4 §:ien perusteella suoritettu irtisanominen johtunut tosiasiallisesti tyon-
tekijasta johtuvasta tai hanen henkiloonsa liittyvasta syysta ja olisiko tydnanta-
jalla ollut riittdvat perusteet irtisanoa toimihenkild sopimuksen tassa pykalassa
mainituilla perusteilla sellaisessa tilanteessa, jossa tydsopimus on purettu tyo-
sopimuslain 8:1.1 §:n perusteella.

5§ Toimihenkilon irtisanomissuoja raskauden ja perhevapaan aikana

TyOnantaja ei saa irtisanoa tyosopimusta toimihenkilon raskauden johdosta eika silla pe-
rusteella, etta toimihenkild kayttaa oikeuttaan tydsopimuslain 4-luvussa saadettyyn perhe-
vapaaseen. Jos tyOnantaja irtisanoo raskaana tai perhevapaalla olevan toimihenkilon tyo-
sopimuksen, katsotaan irtisanomisen johtuvan raskaudesta tai perhevapaan kayttamises-
ta, ellei tybnantaja voi osoittaa sen johtuneen muusta seikasta. Tyonantajan pyynnosta
toimihenkildn on esitettava selvitys raskaudestaan.

6 § Irtisanomisesta ilmoittaminen ja tyontekijan kuuleminen

Toimihenkilon tydsopimuksen irtisanomisessa noudatetaan tyosopimuslain 9:1 §:n,

9:2 §:n 1-momentin ja 9:4 - 5 §:ien saannoksia.

7 § Korvaus tyosopimuksen perusteettomasta irtisanomisesta

TyOnantaja, joka on taman sopimuksen 4 tai 5 §:ssa maariteltyjen irtisanomisperusteiden
vastaisesti irtisanonut toimihenkilon, on velvollinen maksamaan toimihenkildlle korvausta

perusteettomasta irtisanomisesta tydsopimuslain 12:2 - 3 §:ien mukaisesti.

Tybnantajaa ei voida tuomita tassa pykalassa tarkoitettuun korvaukseen tydsopimuslain
12:2 §:n mukaisen vahingonkorvauksen lisaksi eika sen sijasta.
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Il ERINAISIA MAARAYKSIA
8 § Tyovoiman vahentamisjarjestys

Taloudellisista tai tuotannollisista syista tapahtuneen irtisanomisen tai lomauttamisen yh-
teydessa on mahdollisuuksien mukaan noudatettava saantéa, jonka mukaan viimeksi irti-
sanotaan tai lomautetaan yrityksen toiminnalle tarkeita ja erikoistehtaviin tarvittavia tai sa-
man tydnantajan tydssa osan tyokyvystaan menettaneita toimihenkilditd. Taman saannon
lisaksi kiinnitetaan mahdollisuuksien mukaan huomiota myds tydsuhteen kestoaikaan ja
toimihenkilén huoltovelvollisuuden maaraan.

9 § Taloudellisista tai tuotannollisista syista tapahtuvaa irtisanomista koskevat
menettelytavat

Toimihenkildn taloudellisista tai tuotannollisista syista tapahtuvassa irtisanomisessa nou-
datetaan tyosopimuslain 9:3 - 5 §:n saannoksia.

10 § Irtisanotun toimihenkilon takaisin ottaminen

Ty6sopimuslain 6 luvun 6 §:n mukaisesta takaisinottovelvollisuudesta voidaan poiketa
tydnantajan ja toimihenkilon valisella sopimuksella. Sopimus tehdaan tyosopimuksen irti-
sanomis- tai paattamistilanteessa ja siind otetaan huomioon tyénantajan toimenpiteet toi-
mihenkilon tyollistymisen edistamiseksi. Takaisinottoa koskevan sopimusmahdollisuuden
kayttdonotosta on sovittava paikallisesti tydnantajan ja paaluottamusmiehen valilla.

11 § Poikkeukselliset lomautustilanteet
1. Lomautuksen peruuttaminen

Mikali tydnantajalle lomautusilmoitusaikana ilmaantuu uutta tyota, voidaan lomautuksen
peruuttaminen ilmoittaa ennen lomautuksen alkamista. Talléin lomautusilmoituksen merki-
tys poistuu ja myohemmin toimeenpantavien lomautusten on perustuttava uusiin lomau-
tusilmoituksiin.

2. Lomautuksen siirtaminen

Lomautusilmoitusaikana ilmaantuva tyd voi kuitenkin olla luonteeltaan tilapaista. Talléin
lomauttamisen peruuttaminen kokonaan ei ole mahdollista vaan lomautuksen alkamisajan-
kohtaa voidaan siirtdd mydéhempaan ajankohtaan. Lomautusta voidaan talla perusteella
siirtaa vain kerran uutta lomautusilmoitusta antamatta ja enintaan silla maaralla, jonka lo-
mautusilmoitusaikana ilmaantunut tyd kestaa.

3. Lomautuksen keskeyttaminen

Tybnantaja voi saada tilapaisen tyon lomautuksen jo alettua. Lomauttamisen keskeyttami-
sen, mikali lomautuksen on uutta ilmoitusta antamatta tarkoitus jatkua valittdmasti tyon
tekemisen jalkeen, tulee perustua tyonantajan ja toimihenkilon valiselle sopimukselle. Tal-
lainen sopimus on syyta tehda ennen tyon alkamista. Samassa yhteydessa on syyta selvit-
taa tilapaisen tyon arvioitu kestoaika.
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Edella esitetty koskee vain tydnantajan ja toimihenkildn valista suhdetta eika silla ole otettu
kantaa tyottomyysturvaa koskevien lakien saannoksiin.

Poytakirjamerkinta:

Mikali tyontekija on ottanut lomautusajaksi muuta tyota lomautusilmoituksen
antamisen jalkeen, mutta ennen kuin hanelle on ilmoitettu lomautuksen pe-
ruuttamisesta tai siirtamisesta, toimihenkild ei ole velvollinen korvaamaan tas-
ta tyonantajalle mahdollisesti aiheutuvaa vahinkoa. Tallaisessa tapauksessa
toimihenkil on velvollinen palaamaan tyohon niin pian kuin se on mahdollista.

12 § Neuvottelujarjestys

Tata sopimusta koskevista erimielisyyksista neuvotellaan tyéehtosopimuksen neuvottelu-
jarjestyksen mukaisesti.

13 § Tuomioistuinkasittely

Jollei tydsopimuksen irtisanomista tai lomautusta koskevassa riidassa ole paasty sovin-
toon, osallisliitto voi saattaa asian tyotuomioistuimen kasiteltavaksi. Tyotuomioistuimesta
annetun lain (646/74) 15 §:n mukainen haastehakemus on toimitettava tyotuomioistuimelle
kahden vuoden kuluessa siita, kun tydsuhde on paattynyt.

14 § Seuraamusjarjestelma

Sen lisaksi, mita sopimuksen 7 §:n 2-kappaleessa on sovittu, tydnantajaa ei voida tuomita
sopimuksessa tarkoitettujen korvausten lisaksi myodskaan tyoehtosopimuslain 7 §:n mu-
kaan maksamaan hyvityssakkoa siltd osin, kuin kysymyksessa on tydehtosopimukseen
perustuvien, mutta sinansa samojen velvollisuuksien rikkominen, joista sopimuksen mu-
kainen korvaus on maaratty.

Menettelytapamaaraysten noudattamatta jattamisesta ei aiheudu tyéehtosopimuslain tar-
koittamia hyvityssakkoseuraamuksia. Maaraysten noudattamatta jattaminen otetaan huo-
mioon tydsopimuksen perusteettomasta irtisanomisesta tuomittavan korvauksen suuruutta
maarattaessa.

15 § Yhteistoiminnasta yrityksissa annetun lain mukaisen neuvotteluajan laskemi-
nen

Tybnantajan harkitessa yhden tai useamman toimihenkilon lomauttamista enintaan 90 pai-
vaksi, lasketaan yhteistoimintalain 51 §:n mukainen neuvotteluaika alkavaksi siita paivas-
ta, jona yhteistoimintalain 45 §:n mukainen kirjallinen neuvotteluesitys annetaan tiedoksi.
Yhteistoimintalaki ei ole tydehtosopimuksen osa.

IV VOIMASSAOLO

Tama sopimus on voimassa tydehtosopimuksen osana.
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