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TASO JA YLEISKUVAUS

Tason tyotehtdvat vaativat seuraavia tietoja ja taitoja seka vastuuta:

VAATIVUUSTASO 2

Ongelmanratkaisu- ja
organisointitaidot:

Vuorovaikutustaidot:

Vastuu:

Tiedolliset ja taidolliset
valmiudet:

Vaativuustasolle 2
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtdvaalueiden
ohjeistettuja kdytdnnon
tehtdvia, jotka voidaan
oppia lyhyelld
perehdyttamiselld.

TyOtehtdvat hoidetaan annettujen
ohjeiden ja annetun
tarkeysjarjestyksen mukaan. Ohjeet
ja toimintatavat ovat vakiintuneita.

Ty0 vaatii suullisen ja
kirjallisen viestinnan
perustaitoja seka
tavanomaisia yhteistyotaitoja
tyoyhteison jasenina.

Tyohon sisdltyy vastuu
oman tydn asianmukaisesta
hoitamisesta.

Tehtdvan hoitaminen edellyttaa
kdytannon tietoja ja taitoja.
Tehtavan edellyttama
osaaminen voidaan hankkia
tehtavassakin.

VAATIVUUSTASO 3

Ongelmanratkaisu- ja
organisointitaidot:

Vuorovaikutustaidot:

Vastuu:

Tiedolliset ja taidolliset
valmiudet:

Vaativuustasolle 3
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtdvdalueiden kdytannon
tehtavia, joissa edellytetdaan
oman toimintaympariston
tuntemusta seka alan perus-
valineiden kayttotaitoja tai
alan vakiintuneiden
tydmenetelmien
tuntemusta.

Tyotehtdvat hoidetaan annettujen
ohjeiden mukaan, jotka muuttuvat
ajoittain. Tyotehtavista ja tyossa
esiintyvistd tavanomaisista tilanteista
ja ongelmista tulee selviytya
padsaantoisesti itsendisesti. Tydssa
voi olla samanaikaisesti useampia
tyotehtavia, joiden erilaiset
maardajat tai aikataulut tulee tuntea.

Ty0 vaatii suullisen ja
kirjallisen viestinnan
perustaitoja seka valmiutta
ryhmassa tydskentelyyn.

Ty6hon sisaltyy vastuuta
omien tydskentelytapojen ja
-menetelmien
kehittamisesta.

Tyon edellyttama osaaminen
perustuu tyypillisesti
ammatillisen peruskoulutuksen
antamiin valmiuksiin tai
vaihtoehtoisesti
tyokokemuksella hankittuihin
vastaaviin tietoihin ja taitoihin.
Ty0 vaatii valmiutta uusien
asioiden oppimiseen.
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TASO JA YLEISKUVAUS

Tason tyotehtdvat vaativat seuraavia tietoja ja taitoja seka vastuuta:

VAATIVUUSTASO 4

Ongelmanratkaisu- ja
organisointitaidot:

Vuorovaikutustaidot:

Vastuu:

Tiedolliset ja taidolliset valmiudet:

Vaativuustasolle 4
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtavaalueiden
ohjeistettuja
ammattitehtdvia, jotka
edellyttavat alan
vakiintuneiden

tydmenetelmien hallintaa.

Tehtaviin liittyy
tehtdvaalalle tyypillisten
madraysten, ohjeiden,
sopimusten tms.
soveltamista.

Tyotehtaviin on esimerkkeja,
sadnnoksia tai kaytantoja,
joita sovelletaan
samankaltaisina toistuvissa
tilanteissa. Tyotehtavista ja
tyOssa esiintyvista
tavanomaisista tilanteista ja
ongelmista tulee selviytya
itsendisesti. Tyossa voi olla
samanaikaisesti useampia
tyotehtavia, joiden erilaiset
aikataulut ja maaraajat tulee
tuntea.

Ty0 vaatii vuorovaikutustaitoja

jossakin seuraavista:

e yleinen asiakaspalvelu tai
neuvonta

e asiakirjojen kasittely

e asian jasennetty esittaminen.

Ty6 voi edellyttdaa myos vieraan
kielen kayttamista.

Tehtaviin sisaltyy vastuuta

toimintojen tai palvelujen

sujumisesta osana

kokonaisuutta, esimerkiksi:

- tietojen ja tulosten
luotettavuus

- aikataulujen tai
maaraaikojen
noudattaminen

- kaytettavien aineiden,
tyovalineiden tai
tyotapojen soveltuvuus.

Tyon edellyttdma osaaminen
perustuu tyypillisesti soveltuvan
ammatillisen koulutuksen antamiin
valmiuksiin tai vaihtoehtoisesti
ammattialan tyokokemuksella
hankittuihin vastaaviin tietoihin ja
taitoihin. Ty6 edellyttdaa oma-
aloitteista tietojen ja taitojen
yllapitamistd. Tehtavissa voidaan
edellyttaa jonkin
yliopistotoiminnon sisallén
tuntemista omaa yksikkda
laajemmin tai useamman
toiminnon tuntemista |ldhimman
tydympariston tasolla.

VAATIVUUSTASO 5

Ongelmanratkaisu- ja
organisointitaidot:

Vuorovaikutustaidot:

Vastuu:

Tiedolliset ja taidolliset valmiudet:

Vaativuustasolle 5
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtavaalueiden
ammattitehtavia, jotka
edellyttavat alan

tydmenetelmien hallintaa.

Tyotehtaviin on saannoksia tai
kdytantoja, joita sovelletaan
vaihtelevissa tilanteissa.
TyOssa on samanaikaisesti
useita tehtavia, jotka tulee
asettaa tarkeysjarjestykseen
huomioiden vaikutukset.

Ty0 vaatii vuorovaikutustaitoja

jossakin seuraavista:

- yksildlliset asiakaspalvelu-,
neuvonta- tai ohjaustilanteet
(my06s ongelmatilanteissa),

- tyoskentely vaihtelevassa
ymparistossa,

- kirjalliset valmistelutehtavat

- asiakokonaisuuksien
suullinen tai kirjallinen
esittdminen.

Tyo voi edellyttada myos vieraan

kielen kayttamista.

Tyohon sisdltyy vastuuta
oman tehtavaalueen ja
tyoympariston kehittdmisesta
seka tehtavien
asianmukaisesta ja
laadukkaasta hoitamisesta.

Vastuu voi koskea esimerkiksi:

- Tietojen ja tulosten
luotettavuutta

- kaytettavien aineiden,
tyovalineiden tai

tyotapojen soveltuvuutta.

Tyon edellyttdama osaaminen
perustuu tyypillisesti
tehtdvaalueeseen liittyvaan
ammatilliseen koulutukseen, jonka
lisdksi voidaan edellyttaa
tyokokemusta ammattialalla tai
vastaavissa tehtdvissd tai
vaihtoehtoisesti vahvalla
ammattialan tyokokemuksella
hankittuihin vastaaviin tietoihin ja
taitoihin. Ty6 edellyttda oma-
aloitteista uuden tiedon hankintaa
eri lahteista ja uuden tiedon
kaytettavyyden arvioimista.
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TASO JA Tason tyotehtdvat vaativat seuraavia tietoja ja taitoja seka vastuuta:
YLEISKUVAUS
VAATIVUUSTASO 6 Ongelmanratkaisu- ja Vuorovaikutustaidot: Vastuu: Tiedolliset ja taidolliset

organisointitaidot:

valmiudet:

Vaativuustasolle 6
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtavaalueiden
vaativia
ammattitehtavia,
jotka edellyttavat
alan tydmenetelmien
itsendista hallintaa.

Tyotehtavat hoidetaan itsenaisesti
asiaan liittyvaa tietoa, sdannoksia
ja toimintatapoja soveltaen ja
tydmenetelmat ja -tavat valiten.
Omassa tyossa tehdyilla ratkaisuilla
voi olla vaikutusta toisten
tyémenetelmiin tai sisaltéihin.

Ty6 vaatii vuorovaikutustaitoja
jossakin seuraavista:

- erilaisten ndkdkantojen sovittelu,
- asiakokonaisuuksien valmistelu tai

kokoaminen,

- yhteistyo yliopiston ulkopuolisten

tahojen tai sidosryhmien tms.
kanssa ammattialalla

- ryhman toiden jarjestely
tasapuolisesti ja
tarkoituksenmukaisesti.

Tyohon sisdltyy vastuuta
jostakin seuraavista:

suunnittelu tai
kehittamisvastuuta
taloudellista vastuuta
vastuuta toiminnan
asianmukaisuudesta,
oikeellisuudesta ja
laadusta.

Tyo6hon voi sisaltya
kaytannon lahiesimies tai

Tyon edellyttdma osaaminen
perustuu tyypillisesti
tehtdvaalueeseen soveltuvan
ammatillisen koulutuksen tai
ammattikorkeakoulututkinnon
antamiin tietoihin ja taitoihin,
joiden lisdksi voidaan edellyttaa
tyokokemusta ammattialalla tai
vastaavissa tehtdvissa. Tyo
edellyttda oma-aloitteista
osaamisen ylldpitamista ja

Tyo voi edellyttda vieraan kielen tydnjohtovastuuta. kehittamista.
kayttadmista tehtavalle tyypillisissa
tilanteissa.

VAATIVUUSTASO 6 Ongelmanratkaisu ja Vuorovaikutustaidot: Vastuu: Tiedolliset ja taidolliset

organisointitaidot:

valmiudet:

Vaativuustasolle 7
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan eri
tehtavaalueiden
erityisammattitaitoa
vaativia tehtavia.

Tyotehtavat hoidetaan itsendisesti
tietoa, sddnnoksia ja
toimintatapoja soveltaen ja
ammatillisesti erikoistuneita tai
tieteellisia menetelmia kayttaen.
Ratkaisut voivat edellyttaa
selvitystyota.

Ty0 vaatii vuorovaikutustaitoja
jossakin seuraavista:
- itse valmisteltujen

asiakokonaisuuksien esittaminen

suullisesti tai kirjallisesti,

- verkostomainen tyoskentely

- ryhman toiden jarjestely
tasapuolisesti ja
tarkoituksenmukaisesti.

Tyo voi edellyttda vieraan kielen

kayttdmista ammattialalle tyypillisissa

tilanteissa.

Tyohon sisdltyy vastuuta
jostakin seuraavista:
tehtavakokonaisuuden

suunnittelemisesta tai
kehittamisesta
seurannasta ja
raportoinnista
taloudesta
paivittdisesta
toiminnasta.

Tyo6hon voi sisdltya
kdytannon lahiesimies tai
tyonjohtovastuuta.

Tyon edellyttdama osaaminen
perustuu tyypillisesti
ammattikorkeakoulututkinnon
antamiin tietoihin ja taitoihin,
joiden lisdksi voidaan edellyttaa
tyokokemusta vastaavissa
tehtdvissa. Tyo edellyttda oma-
aloitteista osaamisen
yllapitamista ja kehittamista
seka eri lahteista saatavan
tiedon kdytettavyyden ja
oikeellisuuden arviointia.
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TASO JA YLEISKUVAUS

Tason tyotehtdvat vaativat seuraavia tietoja ja taitoja seka vastuuta:

VAATIVUUSTASO 8

Ongelmanratkaisu ja
organisointitaidot:

Vuorovaikutustaidot:

Vastuu:

Tiedolliset ja taidolliset
valmiudet:

Vaativuustasolle 8
sijoittuvat tyot ovat
luonteeltaan
asiantuntijatehtavia, kuten
selvitys-, tutkimus*-,
suunnittelu- tai
kehittdmistehtavia tai
tehtavakokonaisuuden
vastuutehtavia

*Katso liitteen 2 etusivun 1
momentti

Tyotehtavat hoidetaan itsendisesti
soveltaen asiaan liittyvaa tietoa ja
sadnnoksia tai tieteellisia tai
asiantuntijuusalan menetelmia.
Tehtdva edellyttaa lisdksi kykya
tietojen analysointiin ja luovaan
ajatteluun tietyn asiakokonaisuuden
luomiseksi

Tyo6 vaatii

vuorovaikutustaitoja jossakin

seuraavista, tarvittaessa myos

vieraalla kielella

e itsendisesti luotujen
asiakokonaisuuksien
esittdminen suullisesti tai
kirjallisesti

e yhteisty6-, viestinta-,
ohjaus- tai opetustaitoja
erilaisissa tilanteissa

e verkostojen yllapitdminen
ja hyédyntaminen myos
yliopiston ulkopuolelle

Sidosryhmayhteistydssa

voidaan edellyttaa

neuvottelutaitoja.

Tyohon siséltyy vastuu
jostakin seuraavista:
e laajat seuranta- ja
raportointitehtavat
o selvitystehtavat
e tehtdviakokonaisuuden,
toiminnon, palvelun,
sovelluksen,
asiakkuusprosessin tms.
- suunnittelu
- kehittdminen
- koordinointi ja
ohjeistus
- markkinointi
- hallinta
- tietoaineistojen
hallinta
e tietyn
asiakokonaisuuden
hallinta omaa yksikkoa
laajemmin tai koko
yliopiston tasolla
Tyohon voi sisaltya esimies-
tai tyonjohtovastuuta

Tyon edellyttdma osaaminen
perustuu tyypillisesti
yliopistossa suoritetun
tutkinnon antamiin tietoihin ja
taitoihin, joiden lisdksi voidaan
edellyttda monipuolista
tyokokemusta tai alan
asiantuntemusta. Ty voi vaatia
jonkin yliopistotoiminnon ja sen
toimintatapojen ja verkostojen
kokonaisvaltaista tuntemista.
Tyo edellyttaa oma-aloitteista
osaamisen yllapitamista,
laajentamista ja syventamista.




